(Y FeAUSP ® EMPRADEES™

9° EMPRAD - 23 e 24 novembro de 2023

COMPETENCIA PROFISSIONAL E SEU IMPACTO NA ATUAGCAO DOS PROFISSIONAIS QUE ATUAM EM
SISTEMAS DE CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Rita Dayna Praxedes Dos Santos Ferreira- Must University

ClaudiaBorn Caravantes - Must University

Aluizio Alves De Oliveira- UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
Francisco Das Chagas De Farias - Must University

Reinyxon Iglesias - Must University

Resumo

A administracdo Publica é uma vitrine para diversos tipos de controles. Nesse cenério encontramos o Controle e seus Sistemas de
Controle Interno, por meio do qual se busca fazer o controle interno dos 6rgdos de forma a contribuir com uma gestéo eficiente e
transparente. Dentro da problematica destacam-se os servidores, fonte primordia de evolucéo e eficacia do Controle e seu SCI. Esse
artigo tem como objetivo mostrar o impacto da competéncia na atuagdo dos profissionais que compde os Sistemas de Controle Interno
na Administragdo Piblica. Esta pesquisa se caracteriza como qualitativa, buscando descrever e compreender as ocorréncias de um
estudo de caso. A coleta de dados foi feita mediante analises documentais, de forma consultiva, caracterizando uma pesquisa
bibliogréfica e exploratéria. Com a aplicagdo da metodologia e andlise dos dados coletados ficou evidente a evolugdo da atuagdo da
controladoria juntamente com as escolhas em torno das competéncias profissionais dos servidores que atuam no SCI da Camara
Municipal de Mossor6. Por fim, os resultados encontrados mostram que apesar das dificul dades encontradas pel os Sistemas de Controle
Internos publicos, em geral, boas escolhas de profissionais com foco nas competéncias trazem bons resultados e contribuem para a
mel horia continua da Administragéo Publica.

Palavr as-chave: Competéncias
Abstract

ublic administration is a showcase for different types of controls. In this scenario we find Control and its Internal Control Systems,
through which the internal control of bodies is sought to contribute to efficient and transparent management. Within the problem,
servers stand out, a primary source of evolution and effectiveness of Control and its SCI. This article aims to show the impact of
competence on the performance of professionals who make up Internal Control Systems in Public Administration. This research is
characterized as qualitative, seeking to describe and understand the occurrences of a case study. Data collection was carried out through
documentary analysis, in a consultative manner, characterizing a bibliographic and exploratory research. With the application of the
methodology and analysis of the collected data, the evolution of the controller's performance became evident along with the choices
regarding the professional skills of the employees who work in the SCI of the Mossoré City Council. Finally, the results found show
that despite the difficulties encountered by public Internal Control Systems, in general, good choices of professionals focusing on skills
bring good results and contribute to the continuous improvement of Public Administration.
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COMPETENCIA PROFISSIONAL E SEU IMPACTO NA ATUACAO DOS
PROFISSIONAIS QUE ATUAM EM SISTEMAS DE CONTROLE INTERNO NA
ADMINISTRACAO PUBLICA.

1. INTRODUCAO

Pode-se perceber que o Setor Publico j& ndo se encontra da mesma forma que alguns
anos, principalmente no que se refere as suas formas de gestdo. A burocracia tem perdido
espaco e dado vistas as novas formas de gerir. Essa evolugdo € o reflexo de uma sociedade mais
exigente quanto ao uso dos recursos publicos e sua transparéncia. Bugarin (2003, p.12) afirma
que “de fato, essa participacdo da sociedade ja vem correndo, em um certo nivel, mediante o
surgimento de associagdes, agrupamentos ou movimentos”.

Desta maneira, as mudancas e adaptacbes em ambientes organizacionais,
principalmente na gestdo dos Orgdos publicos, ddo origem a importantes ferramentas de
fiscalizacdo, como o Controle Interno. Ele, cujo sua base legal se encontra na Constituigdo
Federal Art. 70, ja conta com algumas recentes legislacdes em niveis federal, estadual e
municipal.

Portanto a aplicacdo da ferramenta de controle necessariamente conta com a atuacéo de
profissionais, atuantes no controle interno, que estejam dispostos a entender e aplicar o que
exige as legislacdes vigentes, de acordo com a realidade de cada 6rgdo, necessitando de
conhecimentos, habilidades e atitudes, que com suas ramificacfes podem ser essenciais para
resultados mais satisfatorios. Como diz Leme (2005, p. 22), “de que adianta uma excelente
ideia se ela ndo for executada ou, ainda, se ela ndo for bem executada?”. Essa composi¢éo
profissional deve estd presente principalmente na administracdo direta, composta
essencialmente pelos poderes executivo e legislativo.

Nas Casas Legislativas, como Assembleias Legislativas e Camaras Municipais, hd um
maior conhecimento da sua atuacao no controle externo, onde séo responsaveis por fiscalizarem
0s recursos aplicados pelo executivo verificando sua conformidade com os seus planejamentos,
seja a curto ou longo prazo. O controle Interno vem como um viés responsavel pelo cuidado
com a prépria gestdo interna, uma forma de autofiscalizacéo, e isso ocorre geralmente por meio
da formacdo de comissdes para compor um setor com finalidade exclusiva do controle.

O Controle Interno tem sido um desafio para as gestdes, inclusive, os Poderes
Legislativos, tendo em vista ser uma exigéncia que vai além do cumprimento fiel de uma lei ou
de recomendagdes. O Controle Interno exige uma visao de gestdo aberta, pois atinge todos os
setores da organizacdo, como destaca Bugarin (2003):

As medidas de Controle Interno tém em vista ndo somente facilitar a eficicia do

controle externo exercido pelo TCU, mas também garantir a regularidade da execucao

das receitas e despesas publicas, monitorar a implementacdo do orcamento e a

consecucdo das metas, avaliar o desempenho gerencial e verificar a correcdo da parceria

contratada com orgédos privados, e mais recentemente estimular a sociedade civil a

participar no acompanhamento e fiscalizagcdo dos programas executados com recursos

federais. (p.63).

Com isso surge a necessidade de uma gestdo mais flexivel, o que ndo era caracteristica
comum na administracdo publica até bem pouco tempo. J& que tanto no setor privado, como no
publico é de suma importancia a competéncia dos profissionais para 0s bons resultados, como
cita Leme (2005, p.10), “qualquer empresa precisa da Gestdo por Competéncias”, logicamente
gue a gestao dessas competéncias ndo ocorre da mesma forma, pelo fato de serem setores com
naturezas distintas.

Dada a importancia do controle interno, é necessaria uma investigacdo sobre a
importancia das competéncias na atuacdo dos profissionais que compfe os Sistemas de



Controle Interno na administracdo publica, atraveés do conhecimento dos principais temas
envolvidos e seus conceitos, tratando sobre competéncias e controle interno com 0s seus
sistemas.

Assim, o artigo tem como objetivo central conhecer o impacto da competéncia
profissional de servidores que atuam em Sistemas de Controle Internos na Administracéo
Publica, aprofundando as informaces através de seus objetivos especificos, apresentando os
principais conceitos de competéncias; conhecimento das a¢des desenvolvidas nos Controles
Internos na Administracdo Publica; Identificacdo de regulamentacfes e forma de selecédo dos
servidores para comporem o Controle Interno na administracéo publica; e entendimento sobre
o funcionamento do Sistema de Controle Interno da Camara Municipal de Mossoro.

2. METODOLOGIA

Para Lakatos e Marconi (2008, p.43) pesquisar “significa muito mais do que apenas
procurar a verdade: € encontrar respostas para questbes propostas, utilizando métodos
cientificos”. O ambiente da pesquisa foi num Orgéo Publico da Administracdo Direta.

A pesquisa foi desenvolvida na Camara Municipal de Mossord, localizada no Estado do
Rio Grande do Norte, Brasil. O problema proposto para a pesquisa foi definido em cima da
necessidade de avaliar o impacto das Competéncias dos profissionais na atuacao dos Sistemas
de Controle Interno, em estudo do Sistema de Controle Interno da Camara Municipal de
Mossoro, que conta atualmente com 23 (vinte e trés) vereadores, escolhidos mediante votagédo
popular para representar a populagédo mossoroense. Sendo a segunda maior Camara do Estado
do Rio Grande do Norte.

Em relacdo ao foco da pesquisa, ou seja, o Sistema de Controle Interno da CMM,
atualmente € composto por 06 (seis) servidores efetivos, do total de 37 (trinta e sete) que
compdem o orgdo. A sua composi¢do é formada por uma controladora e cinco ocupantes da
comissao de controle interno.

A pesquisa realizada ainda foi do tipo béasica e aplicada, pois utilizou os conhecimentos
gerados pela pesquisa basica e as tecnologias existentes, bem como deu-se na forma descritiva.

A pesquisa basica aglutina estudos onde tem como objetivo completar uma lacuna no
conhecimento, enquanto a aplicada “abrange estudos elaborados com a finalidade de resolver
problemas no &mbito das sociedades em que os pesquisadores vivem”, conforme Gil (2010).

Silva (2008, p. 59), complementa dizendo que tal pesquisa “tem como objetivo principal
a descricdo das caracteristicas de determinada populacao ou fenémeno, estabelecendo relacoes
entre as variaveis”.

Quanto ao processo, a abordagem do problema deu-se na forma qualitativa, uma vez
que “a principal diferenca entre uma abordagem qualitativa e quantitativa reside no fato da
abordagem qualitativa ndo empregar um instrumento estatistico como base do processo de
analise do problema. Sendo que na abordagem qualitativa ndo se pretende numerar ou medir
unidades ou categorias homogéneas”, relatam Richardson apud Beuren et al. (2006).

De inicio foi utilizada a pesquisa bibliografica que “explica e discute um tema ou
problema com base em referéncias teoricas ja publicadas em livros, revistas, periddicos, por
meio de internet e artigos cientificos” (Silva, 2008, p. 54) como forma de trazer maior riqueza
de estudos e conceitos a pesquisa.

Portanto, a pesquisa bibliografica possibilita um amplo alcance de informacdes, além
de permitir a utilizacdo de dados dispersos em inimeras publicagdes, auxiliando também na
construcdo, ou na melhor definicdo do quadro conceitual que envolve o objeto de estudo
proposto por Gil (1994).

Nesse sentido foram analisadas as legislagdes existentes no ambito da Céamara
Municipal de Mossord, documentos e produgdes da Comissdo desde a sua origem em 2013. Na
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concretizacdo, houve a coleta de dados examinando os fatos, fazendo a comparagéo de forma
cronoldgica, com embasamento através de documentos, apresentacdo de sistemas e com base
nas legislacdes disponiveis sobre a problematizacao.

Houve também a observacdo in loco, assim como destaca Fiorentini e Lorenzato (2006):
“a observacdo é chamada de estudo naturalista ou etnogréafico em que o pesquisador frequenta
os locais onde os fendmenos ocorrem naturalmente”.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

A Constituicdo brasileira de 1988, foi o marco da redemocratizacdo do pais, que
determinou as areas de atuacdo do Estado, pactuando as atribuicbes federais, estaduais e
municipais. Define como objetivos da Republica brasileira: a busca por uma sociedade livre,
justa e solidaria; a garantia do desenvolvimento nacional; a erradicacdo da pobreza; a reducéo
das desigualdades; e a promocao do bem de todos (BRASIL, 1988).

O Art. 70 diz que a fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencfes e renlincia de receitas, serd exercida
pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada
Poder.

Mas foi em 26 de fevereiro de 2006, através do Decreto n° 5.707 que foi estabelecida a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), um grande salto na relacdo de
competéncia e administra¢do publica.

Como se pode perceber no inciso 111 do art. 1° “adequacdo das competéncias requeridas
dos servidores aos objetivos das instituicdes, tendo como referéncia o plano plurianual”, trata
claramente da adequacdo das competéncias requeridas dos servidores ao alinhamento do
planejamento pablico. Com isso nota-se a relevancia de se enxergar a figura do servidor publico
atrelada ao termo competéncia para que haja aplicacéo das legislacGes, dentre elas, as ligadas
ao Controle Interno na administracdo Publica.

3.1 Competéncia

Segundo Zarafian (2001) foi em meados dos anos 80 que a temética competéncia
comegou a surgir nas empresas, onde pesquisadores e consultores comegaram a se interessar
pelo tema. Pois, o tema competéncia ainda parecia confuso, e ndo poderia ser diferente, por se
tratar de algo novo. Porém afirma que muitos dos elementos atualmente avancados e
formalizados ja faziam parte dela. Assim vale conhecer mais sobre o0 tem e seus conceitos.

Tratando-se de competéncias, os primeiros estudos foram originados na década de 70
através da publicacdo da obra Testing for competence rather than for Intelligence de
McClelland. (Fleury and Fleury, 2001). Os principais debates foram iniciados atraves do texto
de Prahalad e Hamel, tratando sobre competéncia essencial, publicado em 1990, em forma de
artigo na Harvard Bussiness Review e posteriormente a publicacdo do livro Competindo pelo
Futuro, publicado pelos autores em 1995. O aprofundamento dos debates, sobre o tema
competéncia, se deu nos Estados Unidos, Franca e também no Brasil. (Brito, 2005).

Inicialmente o termo competéncia relacionava-se essencialmente com qualificacéo,
porém, Zarifian (2001), um dos precursores da corrente Europeia, uma abordagem que
incorpora, a tematica das competéncias, afirma que o estudo sobre o conceito de competéncia
ndo gera uma negacéo de qualificacdo, pois o conceito de qualificacdo tem um grande valor nas
condigdes de uma produgdo moderna.

O que é ressaltado por Fleury e Fleury (2001) onde competéncia profissional designa a
qualificacdo de uma pessoa para uma determinada meta ou fim. E pensado e estruturado como
um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que justificam seu bom desempenho,
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acreditando-se que os melhores desempenhos estdo fundamentados na inteligéncia e
personalidade das pessoas. Em outras palavras, a competéncia é percebida como estoque de
recursos, que o individuo detém. Embora o foco de analise seja o individuo, a maioria dos
autores americanos como McClelland (1973) e Boyatzis (1982) sinalizam a importancia de se
alinharem as competéncias as necessidades estabelecidas pelos cargos, ou posi¢des existentes
nas organizagoes.

Zarifian (2001) considera que o conceito de competéncias vai muito além do que se
entende por qualificacdo. A competéncia refere-se a capacidade que o individuo tem de assumir
iniciativas, ultrapassar o que foi estabelecido, ser capaz de compreender e identificar novas
situacOes no trabalho, ser responsavel e valorizado por isso. “Para fazer frente ao novo cenario
competitivo, a relagéo de trabalho deve mudar. Sobre ela deve ser alicercado o desenvolvimento
das competéncias organizacionais e individuais. Mas afinal, o que sdo essas competéncias?”
(Thomaz, 1999, p. 37).

Competéncia ¢ uma palavra do senso comum, utilizada para designar uma pessoa
qualificada para realizar alguma coisa. O seu oposto, ou 0 seu antdnimo, ndo implica apenas a
negacdo desta capacidade, mas guarda um sentimento pejorativo, depreciativo. Chega mesmo
a sinalizar que a pessoa se encontra ou se encontrara brevemente marginalizada dos circuitos
de trabalho e de reconhecimento social (Fleury & Fleury, 2001, p. 184).

Jé& para Silva (2007), competéncia significa um conjunto de conhecimentos, habilidades
e atitudes que afetam a maior parte do trabalho de cada pessoa e que se relacionam com seu
desenvolvimento no trabalho. Também séo definidas das seguintes formas:

Uma competéncia € um conjunto de habilidades e tecnologias e ndo uma Unica

habilidade e tecnologia isolada (...). A interacdo é uma marca de autenticidade das

competéncias essenciais.

Competéncias essenciais sdo o aprendizado coletivo na organizagéo, especialmente

como coordenar as diversas habilidades de producdo e integrar diversas correntes de

tecnologia (...). A ligacdo Tangivel entre as competéncias essenciais identificadas e 0s
produtos finais sdo 0 que chamamos produtos centrais- a manifestacdo fisica de uma ou

mais competéncias. (Prahalad e Hamel, (1990) citado por Silva, 2007).

Competéncias sdo cada vez mais consideradas fontes geradoras de resultados e
influenciadoras dos bons resultados organizacionais, onde Thomaz (1999) considera que as
competéncias sdo bases geradoras de comportamentos, que por sua vez trazem resultados e
geram por fim o desempenho organizacional.

Jé a Gestdo por competéncias é a capacidade de gerenciar o conjunto dos conhecimentos
(saber formal), habilidades (saber fazer) e atitudes (querer fazer) do trabalhador para
cumprimento da missdo, negécio e estratégias da organizacdo e projecdo da competéncia
essencial para o futuro (Wood Jr, 1996; Zarifian, 2001).

Para Brandao (2001), a gestdo por competéncias tem sido apontada como modelo
gerencial como fonte alternativa as j& usadas tradicionalmente pelas organizagdes, é através
dela que se baseia o pressuposto de que dominar certos recursos € determinante para o
desempenho superior de pessoas e também de organizaces.

Branddo e Guimaraes (2001), destacam que a gestdo por competéncias prople-se a
orientar esforcos para planejar, captar, desenvolver e avaliar, nos diferentes niveis da
organizacdo seja individual, grupal ou organizacional, tais competéncias necessarias a
consecucdo de seus objetivos.

McLagan (1997) relata que as diferentes conotacGes do termo competéncias geraram
modelos baseados na nogdo de competéncia e também contribuiram para sua incorporagéo no
ambiente organizacional.

Focar nas competéncias e valoriza-la € um meio até inovador na administracéo publica,
sua importancia se da através de indicadores, que demostram a importancia de uma gestao
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baseada em desempenho dos seus servidores. Alinhar conhecimentos, habilidades e atitudes
sdo um dos principais focos da Gestdo por Competéncias.

Quanto aos estudos sobre competéncias, destaca-se as competéncias profissionais que
trazem grandes vantagens para as organizacfes, pois aumenta a produtividade, a satisfacdo no
trabalho, a motivacéo, além de dar credibilidade a quem vé a organizag&o de fora. Assim sendo,
a competéncia profissional permite o avanco para o conhecimento, as habilidades e as atitudes
dos profissionais na busca de qualidade e produtividade no ambiente de trabalho das
organizacoes (Bonfim, 2012).

A competéncia e Administracdo Puablica ja andam juntas h& bastante tempo,
principalmente depois da Constituicdo brasileira de 1988, marco da redemocratizacdo do pais,
que determinou as areas de atuacdo do Estado.

A figura do servidor publico ja é bastante difundida, sdo aqueles trabalhadores que
exercem suas atribuicdes para o Estado brasileiro, sejam no poder executivo, legislativo ou
judiciario, em ambas as esferas governamentais. Os governantes sao eleitos pelo povo para
administrar os recursos publicos e promover a contrapartida que a sociedade tem por direito, e
€ nesse cendrio que o servidor publico atua, e por fim sdo eles que refletem a imagem de um
governo. Como destaca Peres (1987), acontece, porém, que a principal funcdo do servico
publico é, justamente, a de promover o bem-estar do cidadao [...] Sua funcionalidade estd na
razdo direta da capacidade e das condicdes, dos que o integram, de executar, correta e
satisfatoriamente, as acdes possiveis de produzir as consequéncias desejaveis e valoradas
positivamente pelo usuario.

Esse reflexo da ineficiéncia do servigo publico, agregada a imagem do servidor, tem
passado um processo de mudanca, afinal ao longo dos tempos se consolidou uma imagem do
servidor publico como simplesmente um ser, subordinado ao governo, com atribuicdes,
responsabilidades e dedicacdo opostas ao servico privado. Porém tém surgido maiores estudos,
regras e planos de governanca voltados pra os servidores, a exemplo da nova Nova Lei de
LicitacBes n® 14.133/2021 que vem trazendo o protagonismo e a importancia que se tem a pauta
novamente, em especial no Art. 7°.

Art. 7° Cabera a autoridade maxima do 6rgao ou da entidade, ou a quem as normas de

organizacdo administrativa indicarem, promover gestdo por competéncias e designar
agentes publicos para o desempenho das fungdes essenciais a execucao desta Lei que
preencham 0s seguintes requisitos:

[...] § 1° A autoridade referida no caput deste artigo devera observar o principio da
segregacdo de funcbes, vedada a designacdo do mesmo agente publico para atuacdo
simultanea em fungdes mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a possibilidade de
ocultacédo de erros e de ocorréncia de fraudes na respectiva contratagéo.

Nesse cenario, a competéncia, em especial as competéncias profissionais sdo
ferramentas importantes usadas para contribuir com a melhoria das prestacbes dos servicos
publicos através dos servidores. Pode-se notar, inclusive, através do Decreto n°5.707/2006
(revogada através do Decreto n°® 9.991, de 28 de agosto de 2019) que instituiu a Politica e as
Diretrizes para o Desenvolvimento de Pessoal da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, que a administragdo publica tem feito um esfor¢o no sentido de
melhorar a profissionalizagdo e a modernizacao do que oferece, assim gerando uma melhora na
gestdo e por consequéncia servicos de valor ao cidadé&o.

Com maior frequéncia, observa-se a regulamentagdo e implementacdo de planos de
carreira e salarios, capacitacdes e renovacdo do quadro de servidores, entre outras a¢des, com
a expectativa de reverter a imagem do servigo publico e proporcionar melhorias aos proprios
servidores, trazendo maior transparéncia e zelo ao beneficiario final. Peres (1987) ja afirmava
que o profissionalismo é algo que tras transparéncia e obrigaces aos que ocupam as diversas
profissdes.



3.2 O Controle

Quando se fala em controle existem duas formas, o controle interno e o controle externo.
O controle Interno é exercido diretamente por cada 6rgdo através da atuacdo das suas
controladorias internas e o controle externo € exercido pelos orgdos externos de fiscalizag&o.
Destaca-se que os controles ndo sdo subordinados entre si. Assim, ha diversos pontos que
compoem o ambiente do controle, como a controladoria, o controle externo, o sistema de
controle interno e até os profissionais que atuam na area.

Com o aumento da complexidade das organizagdes acabam surgindo novas demandas
e novas areas de atuacOes, é necessario se reinventar e criar ferramentas e meios que supram
essa demanda. Dessa l6gica surge a controladoria, por volta da década de 60, tanto em termos
de estudos académicos como em termos praticos dentro das empresas.

Inicialmente via-se na controladoria uma prética voltada para area de contas e
processamentos contabeis como destaca Melo et al (2013) e Ribeiro et al (2015) que a
contabilidade em tempos mais antigos, a preocupacdo era apenas controlar os aspectos
financeiros e econbémicos até o surgimento da contabilidade gerencial através de novas
pesquisas e ferramentas. S6 posteriormente a controladoria deixa de ser uma mera ferramenta
contabil e passa a ser vista como uma funcéo estratégica da organizacdo. Porém com o passar
do tempo, a controladoria tem se aprimorado e ganhado papel de destaque.

Ja na esfera publica o tema é relativamente novo em termos praticos, o proprio Governo
Federal criou a Controladoria Geral da Unido (CGU) em 2003, h& 20 anos, sendo este 0 6rgdo
de controle interno do Governo Federal responsavel por realizar atividades relacionadas a
defesa do patrimdnio publico e ao incremento da transparéncia da gestao, por meio de acdes de
auditoria publica, correicdo, prevencdo e combate a corrupcao e ouvidoria (GOV, 2023).

Nesse cendrio todos 6rgdos devem contar com seus objetivos e suas metas, e procurar
cumpri-las de forma mais eficiente e eficaz possivel, dessa maneira € necessario que haja
controle sobre o planejamento e execucdo dos seus planejamentos. Logo, em se falar de poder
publico, ja se mostra uma maior énfase na necessidade de controle sobre ele.

O que faz com que no contexto do controle interno, mencione-se o controle exercido
pelo préprio 6rgdo, visando garantir a eficiéncia, transparéncia, economia e eficacia que devem
estar presentes no servi¢co publico. A promulgacdo da Constituicdo de 1988 foi um momento
importante para que o controle interno fosse visto como uma atividade de suma importancia
para o Estado.

Em seus artigos 31 e 70 a Unido, os estados e 0s municipios passariam a instituirem
seus sistemas de controle interno como forma de controle de sua governanca, bem como as
politicas publica.

Art. 31. A fiscalizacdo do Municipio seré exercida pelo Poder Legislativo Municipal,

mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo

Municipal, na forma da lei.

8 1° O controle externo da Camara Municipal sera exercido com o auxilio dos Tribunais

de Contas dos Estados ou do Municipio ou dos Conselhos ou Tribunais de Contas dos

Municipios, onde houver.

§ 2° O parecer prévio, emitido pelo 6rgdo competente sobre as contas que o Prefeito

deve anualmente prestar, s deixara de prevalecer por decisdo de dois tercos dos

membros da Camara Municipal.

8 3° As contas dos Municipios ficardo, durante sessenta dias, anualmente, a disposicéo

de qualquer contribuinte, para exame e apreciacdo, o qual poderd questionar-lhes a

legitimidade, nos termos da lei.

§ 4° E vedada a criagdo de Tribunais, Conselhos ou 6rgdos de Contas Municipais. [...]



Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial da

Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,

legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvencbes e renlncia de receitas, sera

exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Com a ampliacdo do Controle Interno passam a surgir os Sistemas de Controle de
Controle Interno - SCI, que Botelho (2013) destaca ser o conjunto de o6rgdos, funcbes e
atividades articulada por 6rgao central que coordena e orienta 0 desempenho das fun¢des do
controle interno que sdo estabelecidas em suas legislacgdes.

Botelho (2013) tambem o conceitua como 0 conjunto de atividades, planejamentos,
métodos e procedimentos que sdo interligados com o objetivo de assegurar 0s objetivos que
orgdo deseja alcancar, que ocorra de forma confiavel e concreta, como o foco de detectar
eventuais desvios de uma gestdo e consecucdo dos objetivos fixados pelo Poder Publico e ainda
destaca que o Sistema de Controle Interno deve possuir independéncia funcional (Botelho,
2014, p. 181).

Ja para Castro (2012) o Sistema de Controle Interno, tratado no art. 70 da CR/88, é:

O conjunto de oOrgdos desconcentrados de controle interligados por mecanismos

especificos de comunicacdo e vinculados a uma unidade central de controle, com vistas

a fiscalizacdo e a avaliacdo da execucdo orgamentéria, contabil, financeira, patrimonial

e operacional da entidade controlada, no que tange, principalmente, a legalidade e

eficiéncia de seus atos. E, portanto, formado por vérios subsistemas - unidades

desconcentradas de controle - que devem agir de forma harmoniosa, multidisciplinar,
integrada e sob a égide de uma norma comum que lhes confira seguranca juridica.

O Sistema de Controle Interno deve estabelecer seus proprios procedimentos, criar seus
planos de atuacdo e trabalhar em cima de uma rotina previamente estabelecida. Botelho (2013,
pp.37-38) diz que ndo deve existir Sistema de Controle Interno sem seus manuais de
procedimentos e rotinas e destaca o seguinte:

A legislagdo dispde que os Poderes manter&o, de forma integrada, Sistema de Controle

Interno, com a finalidade de avaliar o cumprimento dos indices esperados pelo PPA

(plano plurianual) e a execugdo dos programas nos orgamentos, bem como de

comprovar a legalidade, a legitimidade e a economicidade e avaliar os resultados quanto

a eficacia, eficiéncia e efetividade da gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial e

operacional dos 6rgdos e entidades da administracdo publica. Deve, ainda, exercer o

controle da arrecadacgdo, das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos

direitos e obrigacGes do 6rgdo e apoiar 0 controle externo no exercicio de sua missdo
institucional, ai incluindo a Cadmara de Vereadores que tem a funcdo de monitorar todas
as atividades de controle administrativo do Poder Executivo Municipal.

Assim o SCI tem como sua funcdo, o cumprimento das suas metas estabelecidas por
meio das leis que a instituiu. Dessa forma os integrantes do SCI tem legitimidade de para, até
mesmo, representar o Tribunal de Contas quando detectadas falhas em seus 6rgéos de atuacéo.

4. A CONTROLADORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE MOSSORO

O Sistema de Controle Interno da Camara Municipal de Mossoré foi criado através da
Resolucdo n° 09, de 27 de janeiro de 2015, que tem por fim regulamentar o SCI da CMM no
ambito do Poder Legislativo Municipal.

Neste Poder, ndo conta em seus quadros permanentes, servidores de atuacdo exclusiva
no Controle Interno. A Comissdo de Controle Interno da CMM é composta atualmente por 6
(seis) membros, entre 0s quais 5 (cinco) integram a Comissdo e um a Controladoria.



A falta de exclusividade se d& em virtude da pouca quantidade de servidores efetivos
disponiveis, além de que os cargos existentes ndo possuem natureza de controle. Assim a
atuacdo é feita por meio da Comissao de Controle Interno junto a Controladora.

Entre as atribui¢cbes do Sistema de Controle estdo as de: analisar, elaborar e julgar
pareceres, relatdrios, realizar auditorias, dentre outros. Para cumprimento de tais atribuicfes €
elaborado um cronograma anual, onde constam atividades que sdo distribuidas entre os
integrantes do Sistema de Controle Interno.

O artigo 4° da Resolucdo n.° 09/2015 que instituiu e disciplinou a atuacdo do controle
interno do legislativo municipal trds em seu artigo 4° as competéncias da controladoria e seu
sistema de controle interno que séo:

| - Verificar a regularidade da programagdo orgamentaria e financeira, avaliando o

cumprimento das metas previstas nas leis orcamentarias, no minimo uma vez por ano;

Il - Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto & eficécia, eficiéncia,

economicidade e efetividade da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial;

I11 - Apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional;

IV - Examinar a escrituracdo contabil e a documentacéo a ela correspondente;

V - Examinar as fases de execucdo de despesa, inclusive verificando a regularidade das

licitagdes e contratos, sob os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade e

razoabilidade;

VI - Exercer o controle sobre os créditos adicionais;

VIl - Acompanhar a contabilizacdo dos recursos provenientes de celebracdo de

convénios e examinando as despesas correspondentes, na forma do inciso V desta lista;

VIII - Supervisionar as medidas adotadas pelo Legislativo para o retorno da despesa

total com pessoal ao respectivo limite legal;

IX - Realizar o controle dos limites e das condicdes para a inscricdo de Restos a Pagar

processados ou ndo;

X - Controlar o alcance do atingimento das metas fiscais dos resultados primario e

nominal;

XI - Acompanhar, para fins de posterior registro no Tribunal de Contas dos Municipios,

0s atos de admissdes de pessoal, a qualquer titulo, excetuadas as nomeacdes de

provimento em comissdo e designacdes para funcdo gratificada; XII - Verificar os atos
de aposentadoria para posterior registro no Tribunal de Contas;

X1l - Realizar outras atividades de manutencdo e aperfeicoamento do sistema de

controle interno, inclusive quando da edicdo de leis, regulamentos e orientacdes.

X1V - Fiscalizar atos e contratos de que resultem receita ou despesa, mediante técnicas

estabelecidas pelas normas e procedimentos de auditoria;

XV - Organizar e executar, por iniciativa propria ou por solicitacdo do Tribunal de

Contas, a programacdo trimestral contabil, financeira, or¢camentaria, operacional e

patrimonial nas unidades administrativas sob seu controle, mantendo a documentacgéo

e relatério organizados, especialmente para verificacdo do Controle Externo;

XVI - Realizar auditorias nas contas dos responsaveis sob seu controle, emitindo

relatdrios, recomendagdes e parecer sigilo (Resoluc¢do n° 009, 2015, pp. 2-3).

Ao todo, séo 16 (dezesseis) atividades distintas a serem executadas pelos seus membros.
Por meio desse Sistema de Controle Interno, diversas atividades sédo desenvolvidas visando
garantir a legalidade, economia e transparéncia do Poder Publico.

Cada entidade geralmente elabora seus proprios modelos de Sistema de Controle
Interno, pois cada orgdo tem suas particularidades. A Resolugdo n® 018/2022 do Tribunal de
Contas do Rio Grande do Norte apresenta importantes “Considerando” sobre a base da
importancia do Sistema de Controle.



O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso
de suas atribuicdes constitucionais e das conferidas pelo disposto no inciso XIX do art.
7° da Lei Complementar Estadual n° 464, de 05 de janeiro de 2012, e o inciso IX do
art. 12 do seu Regimento Interno, aprovado pela Resolucdo n® 009/2012 — TCE, de 19
de abril de 2012, e
CONSIDERANDO disposic¢des da Constituicdo Federal, em seus artigos 31, 70 e 74,
e da Constituicdo do Estado do Rio Grande do Norte, nos artigos 22, 52 e 55, que
estabelecem a manutencéo, de forma integrada, de Sistema de Controle Interno pelos
Poderes;
CONSIDERANDO a missdo dos Tribunais de Contas de estimular a implantacdo e de
avaliar o desenho e o funcionamento do Sistema de Controle Interno dos
jurisdicionados, tendo por fundamento a exigéncia constitucional para implantacdo do
Sistema de Controle Interno pelos Poderes e 6rgdos da Administracdo Publica, e a
competéncia do Tribunal de Contas para fiscalizar e avaliar o funcionamento desse
sistema;
CONSIDERANDO as diretrizes estabelecidas pela Resolucdo Administrativa n°
05/2014, da Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON)
relativa a “Controle Interno: instrumento de eficiéncia dos jurisdicionados”, assim
como as exigéncias do Programa Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas
(QATC), do seu Marco de Medicao de Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-
TC), especificamente quanto ao QATC n° 24 (Fiscalizacdo e auditoria do controle
interno e tecnologia da informacéo dos jurisdicionados);
CONSIDERANDO a deciséo exarada pelo Supremo Tribunal Federal no Recurso
Extraordinario n® 1264676/SC, na qual consignou-se que as atividades finalisticas de
controle interno sdo de natureza técnica e, portanto, atinentes a cargos de provimento
efetivo, nos termos do art. 37, inciso |1, da Constituicdo Federal,
CONSIDERANDO a decisdo emanada no acérdao n°® 143/2022-TC, no processo de
consulta n°® 005201/2018-TC, na qual ficou consignado que “a comunicacdo aos
Tribunais de Contas exigida pelo art. 74, § 1° da Constituicdo Federal, em regra,
somente devera ser feita se ap6s concluidos os procedimentos de fiscalizacdo e
medidas de correcdo ainda subsistir dano ao erario, ndo se excluindo a possibilidade
de antecipacdo em casos em que a relevancia, complexidade e urgéncia torne
imprescindivel a atuacdo concomitante das Cortes de Contas”;
CONSIDERANDO que o disciplinamento da organizacdo e atribui¢fes do Sistema de
Controle Interno faz-se imperativo para o correto ordenamento e padronizacdo das
atividades e procedimentos de controle a serem adotados, de modo a permitir uma
quantificacdo e acompanhamento mais efetivo dele, levando-se em conta a realidade
de cada jurisdicionado;

Com isso, percebe-se a amplitude da atuacdo de Controladoria, que tem diversos

desafios para programar as rotinas de fiscalizacdo, sempre em observancia aos principios que
regem a administracdo publica.

5. ANALISE DOS RESULTADOS

Para desenvolver esta pesquisa, foram analisados documentos fisicos e avaliado

funcionamento do Sistema de Controle de Interno da Camara Municipal de Mossoro.
Inicialmente, foi realizado o levantamento documental onde se detectou principalmente a
Resolugdo 09/2015, também encontrada na pagina da web, figura 01.

Figura 01: Resolucdo n°® 09/2015, print de busca realizada no sistema SAPL.
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Fonte: Resolugdo n° 09/2015, print de busca realizada no sistema SAPL.

Assim, levando em consideracdo o tema visto como recente e abrangente em termos
praticos e de estudo, verificou-se que até o ano 2015 ndo existia qualquer regulamentacdo
interna, sendo que a Constituicdo Federal de 1988 ja tratava do tema, além de Resolucdes ja
existentes no &mbito no Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande Norte em especial a
Resolucdo n° 013/2013.

Nesses moldes foram observadas que competéncias profissionais tinham membros do
Sistema de Controle Interno. Levando em consideracao o historico do Sistema de Controle de
Interno da Camara Municipal de Mossord, mostrou-se que em anos anteriores a 2015 nem se
quer existia legislacdo interna que tratasse sobre o tema, existia apenas a figura do Controlador
(@) que era escolhido e nomeado por meio de cargo em comissdo de livre nomeagéo e
exoneragdo, ou seja, ndo se tinha estabelecido nenhum tipo de requisito ligado a competéncia
profissional para ocupar o cargo, o Unico requisito era a exigéncia de nivel superior.

Apbs a Resolucdo n° 09/2015, da Camara Municipal de Mossord, foi dado inicio, ainda
de forma modesta, a implementagao do Sistema de Controle de Interno. Nessa fase foram
escolhidos servidores com base em suas competéncias para compor a comissdo de apoio, mas
ainda coordenada por um controlador de livre nomeacao e exoneragao.

Em 2019, com base em orientagfes do Ministerio Publico de Contas e Tribunal de
Contas do Estado, houve uma maior mudanca da estrutura do Sistema de Controle Interno,
passando a ser mais voltada para as competéncias dos profissionais.

O controlador passou a ser fungéo gratificada devendo ser ocupada exclusivamente por
servidor efetivo, exigindo assim a obtengdo de qualificacdo técnica em areas de nivel superior.
O TCE/RN sugeriu que os componentes do Sistema de Controle de Interno tivessem formacéo
nas areas de Administracdo, Contabilidade, Direito, Economia e Gestdo Publica.

Verificou-se, ainda, outra medida bastante importante para a atuacdo de forma mais
independente desse sistema. O controlador e 0s membros sdo nomeados para exercerem
mandatos de 2 (dois) anos, na escolha, apesar de ser feita pela Presidéncia da Casa, é notoria a
exigéncia das competéncias profissionais e técnicas, além da formagdo nas areas afins
sugeridas. Outro detalhe importante é que os mandatos séo escolhidos no final do primeiro ano
de cada gestdo, o0 que garante uma independéncia para a atuacédo, ja que em casas legislativas
0s mandatos de presidéncia tem duracdo de dois anos.
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O cargo de controlador e os de membros da Comisséo de Controle Interno, hoje, séo
todos ocupados por servidores efetivos com competéncias relativas a sua atuacdo. Como o
Sistema de Controle Interno é responsavel por elaborar e julgar pareceres, relatorios, auditorias,
além de fiscalizar a administracdo de maneira geral, os membros, com base em suas
competéncias, elaboram e aprovam o cronograma anual de atividades a serem desenvolvidas,
pra cumprirem o artigo 4° da Resolucdo 09/2015, em cumprimento no minimo de suas 16
(dezesseis) atribuicdes ja mencionadas no topico 5.

Em termos de capacitacdo profissional, todos os integrantes possuem no minimo pos-
graduacdo e conhecimento em &reas distintas de atuagdo. A controladora possue graduacao em
Administracdo, com pos-graduacdo em Auditoria e Controladoria, além de Mestrado em
Administracdo. Dos membros da Comissdo, h& dois pds-graduados em Gestdo Publica, dois
graduados em Direito, sendo um Mestre e outro cursando Mestrado, além de um Contador com
mestrado em Administragdo de Empresas.

Em consulta documental, especialmente em analise de atas de reunides e relatdrios
emitidos pelo Sistema de Controle Interno da Camara Municipal de Mossord constatou-se a
realizacdo inumeras auditorias, reunides, analises, orientacdes e cumprimento de demandas que
surjam relativas a sua atuacdo, como comprovacao seguem as figuras 02, 03 e 04. As reunides
também foram regulamentadas, de forma a ter uma presenca minima sob pena de descontos
sobre valores referentes a comissdo, caso exista essa prerrogativa por lei.

Figura 02 — Sistema de Controle de Atas
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Fonte: Sistema de Controle de Atas, print do SISPUB (lemarq.inf.br).

A figura 02 traz uma aba do Sispub, sistema responsavel por organizar as atas onde
através dos registros no Sistema, onde foram detectados inUmeras reunides tratando sobre
diversos temas e registrando a realizacdo das demandas conforme planejamento. Nele, também
é possivel anexar arquivos junto as atas, para caso necessite de comprovagdes do que foi tratado
durante a reuniéo.

Figura 03: Sistema utilizado para emissdo de auditorias.
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"Fonte: Processo de Auditoria, print do SISPUB (lemarg.inf.br).

A figura 03 mostra uma ferramenta importantissima criada nos ultimos anos. Com ela é
possivel a realizacdo de auditorias das mais diversas formas, podendo facilmente se adaptar a
realidade de cada 6rgdo, dentro da aba podem ser langado check-list em conformidade com as
exigéncias das legislacbes vigentes, fazendo com que o Sistema de Controle possa sempre se
atualizar sem a necessidade de mudancgas em Sistema de apoio.

Figura 04: Sistema utilizado para emissdo de pareceres.
Qw CAMARA MUNICIPAL DE MOSSORO

Sistema de Controladoria
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& Relatério de Pareceres Solicitados no P didria com
& Relatério do TCE urgéncia

Fonte: Pareceres, print do SISPUB (lemarg.inf.br).

Na figura 04, h4 um ponto muito importante de flexibilizacdo da atuacéo do Sistem de
Controle Interno, deixando uma aba disponivel para a emissdo de pareceres solicitados, pois a
medida que a alta gestdo necessita de orientacGes, pode dirigir-se ao Sistema de Controle
Interno da CMM para pedir orientacGes e opinides sobre como proceder a luz da legadidade.

Como notado, através da analise das ferramentas de trabalho utilizadas pelos
componentes do SCI, no ano de 2021, a CMM desenvolveu, em parceria com o fornecedor de
sistema de Gestdo Financeira e Orgamentaria da CMM, um sistema totalmente voltado para
controladoria, que contém todas as ferramentas necessérias para realizacdo de auditorias,
emissdo de pareceres solicitados, emissdo de pareceres em processos, emissao de relatorio anual
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para o Tribunal de Contas do Estado, cronograma de atividades, atas e demais ferramentas
necessarias para plena execucao das atribuicdes do Sistema de Controle de Interno, figura 05.

Figura 05: Sistema de Controladoria, print do Sistema da Lemarg.
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Fonte: Sistema de Controladoria, print do SISPUB (lemarq.inf.br).

6. CONCLUSAO

Para se conhecer o impacto da competéncia profissional de servidores para atuacdo dos
Sistemas de Controle Internos na administracdo publica esse artigo apresentou os principais
conceitos de competéncias, destacando a gestdo por competéncias, as competéncias
profissionais e a relacdo das competéncias com a administracdo publica. Foi possivel
compreender a importdncia de ambos 0s conceitos, com destaque as competéncias
profissionais, através dos topicos apresentados durante o aprofundamento tedrico.

Pode-se conhecer sobre controles na administracdo publica, em especial sobre Sistemas
de Controle Interno como ferramenta governamental que vem ganhando destaque, visando
promover uma gestdo mais clara e cuidadosa com os recursos a serem administrados, buscando
cumprir os pilares constitucionais da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e
Eficiéncia.

O Controle Interno foi abordado desde a sua origem, em especial a Constituicao Federal
de 1988, até as legislagdes mais atuais, trazendo sua importancia e mostrando sua atuacéo
dentro dos orgdo da administragdo publica.

Quanto a identificacdo das regulamentactese e selecdo de membros dos componentes
do Sistema de Controle Interno na administragdo publica, em especial a Camara Municipal de
Mossord, foi constatado regulamentacfes nas diversas esferas: federal, estadual e municipal,
como destaque a Resolugéo n° 09/2015 na qual “Dispoe sobre o Sistema de Controle Interno —
SCI da Cémara Municipal de Mossor6”. Quanto a selecdo dos servidores a se fazer parte do
SCI, houve grande avanco quando em 2019, o cargo de controlador passou a ser ocupado por
servidor efetivo com competéncia profissional da area, integrando-se aos demais membros
efetivos do SCI, fazendo cumprir o que determinava a resolucéo n° 09/2015.

Foi possivel entender o funcionamento do Sistema de Controle Interno da Camara
Municipal de Mossoro, na qual foi identificada uma crescente evolugdo tanto no papel dos
membros que fazem parte do sistema de controle, quanto na forma de selecdo para ocupacéo
da funcdo, sendo realizada através de analises de qualificacbes que sO veem a agregar
conhecimentos, tornando mais eficiente a execucdo na préatica do sistema.
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O Sistema de Controle Interno da Camara Municipal de Mossoro, funciona exercendo
as 16 (dezesseis) competéncias previstas na resolucdo aprovada em plenario em 2015, por meio
de um plano de atividades anuais elaborados pelo proprio sistema e posto em votacdo pelos
seus membros, sendo as atividades distribuidas conforme capacitacdo e competéncia de cada
integrante, conforme foi destectado atraves de sistema proprio, onde se encontram atas de
reunides, pareceres, auditorias, dentre outros.

Por fim, a relacdo das competéncias profissionais com os resultados alcancados
demonstra que o Sistema de Controle Interno tem feito seu papel de auxiliar os 6rgdos de
controle de forma bastante satisfatdria, podendo, inclusive, servir de modelo para outros 6rgaos
da Administracdo Pdblica, mostrando assim que as competéncias tem forte impacto na atuacéo
dos profissionais que atuam em sistemas de controle internos na administrag&o publica, gerando
resultados satisfatorios.

E notdria a relagio das competéncias dos profissionais envolvidos com a evolugéo na
atuacdo do SCI/CMM. E um Sistema que esta bem proximo da atuacdo exigida pelos 6rgéos de
fiscalizacdo externa, em especial a Resolucdo n° 018/2022-TCE/RN, apesar de suas limitagdes,
0 que ressalta mais ainda a importancia das competéncias dos profissionais envolvidos.
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