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Resumo

Frente aos desafios do novo marco regulatério de saneamento, este artigo analisou a aderéncia as préticas de ESG (Environmental,
Socia and Governance), conforme a ABNT PR 2030, durante a execucdo da obra de Reabilitagdo do Sistema de Esgotamento Sanitério
(SES) Interceptor Leste (IL), em Fortaleza/ CE conduzida com o Método N&o Destrutivo (MND) e tecnologia CIPP. A pesguisa utilizou
a metodologia de estudo de caso, com abordagem qualitativa e coleta de dados por meio de entrevistas. Os resultados revelaram
aderéncia significativa as préticas ambientais, com reducdo de emissdes de gases de efeito estufa e diminui¢do do consumo de dgua. No
eixo social, verificaram-se préticas como o didlogo ativo com a comunidade local e o respeito salide e seguranga ocupacional. No
ambito da governanca, destacou-se o fortalecimento da gestdo de riscos e compliance, bem como a transparéncia na comunicacdo com
stakeholders. A conclusdo do estudo aponta que a adogdo do MND, alinhada as diretrizes ESG, proporcionou ganhos ambientais,
sociais e de governanga, posicionando-se como uma alternativa sustentavel e eficaz para obras de saneamento. A pesquisa contribui ao
setor ao identificar boas préticas para aprimorar o desempenho ESG em projetos de infraestrutura urbana, além de propor
recomendacOes para estudos futuros.

Palavr as-chave: ESG; método ndo destrutivo; ABNT PR 2030.
Abstract

In light of the challenges posed by Brazil's new regulatory framework for sanitation, this study analyzes the adherence to ESG
(Environmental, Social, and Governance) practices—based on ABNT PR 2030—during the execution of the Rehabilitation Project of
the Eastern Interceptor Sanitary Sewer System (SES-IL) in Fortaleza, Ceard. The project was conducted using Trenchless Technology
(TT), specificaly the CIPP method. A qualitative case study approach was adopted, with data collected through interviews. The
findings indicate strong adherence to environmental practices, including reduced greenhouse gas emissions and lower water
consumption. Social practices included active engagement with the local community and occupational health and safety measures. In
terms of governance, the study highlights strengthened risk management, compliance mechanisms, and transparent stakeholder
communication. The study concludes that adopting TT aligned with ESG principles generated environmental, social, and governance
benefits, positioning it as a sustainable and efficient alternative for sanitation infrastructure. This research contributes to the sector by
identifying best practices for enhancing ESG performance in urban infrastructure projects and provides recommendations for future
studies.

Keywords: ESG; trenchless technology; ABNT PR 2030.



PRATICAS ESG EM OBRAS DE SANEAMENTO EXECUTADAS COM O METODO
NAO DESTRUTIVO (MND) NO MUNICIiPIO DE FORTALEZA/CE

1 INTRODUCAO

O conceito de Sustentabilidade estabelece a interdependéncia entre essas trés
dimensodes, delineando diretrizes para um desenvolvimento equilibrado (Pereira, Silva e
Carbonari, 2008). A primeira grande mobilizagdo internacional sobre o tema ocorreu em 1972,
durante a Primeira Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, realizada
em Estocolmo, momento em que emergiram as primeiras discussdes globais acerca da
necessidade de conciliar progresso econdmico e preservagao ambiental. Desde entdo, o debate
sobre Sustentabilidade evoluiu significativamente, culminando em referenciais normativos e
estratégias de gestdo voltadas a mitigacdo dos impactos ambientais € a promocao de um
desenvolvimento sustentavel.

A crescente preocupagdo com a Sustentabilidade e a necessidade de integrar critérios
ambientais, sociais ¢ de governanca ao mundo dos negdcios levaram a formulagdo do conceito
de ESG. O termo foi utilizado pela primeira vez em 2004, por meio da iniciativa Who Cares
Wins, promovida pelo Pacto Global da ONU em parceria com o Banco Mundial. A consolidagao
do ESG ganhou for¢ca em 2006, quando a ONU, em parceria com investidores institucionais,
estabeleceu os Principios para Investimentos Responsaveis (PRI).

No contexto nacional, a ABNT PR 2030 ¢ uma pratica recomendada elaborada na
Comissdao de Estudo Especial de ESG. O modelo proposto pretende oferecer a sociedade
brasileira, material orientativo sobre o tema Ambiental, Social ¢ Governanga, abordando a
conceituagdo, orientagdes para incorporar o ESG na organizagdo e disponibiliza modelo de
avaliagdo e direcionamento a ser aplicado aos critérios ESG propostos (ABNT, 2024).

No Brasil, um dos setores em que a necessidade de adocao de praticas sustentaveis se
torna evidente € o de saneamento basico. Historicamente, a universalizagao desses servigos tem
sido um desafio, especialmente no que tange ao esgotamento sanitario. Apesar dos avangos
socioecondmicos das ultimas décadas, grande parte da populacdo ainda carece de acesso a
servigos adequados de saneamento. O progresso no setor foi insuficiente para reverter o déficit
de infraestrutura para coleta e tratamento de esgoto domiciliar, afetando especialmente as
regides mais carentes do pais (Aratjo; Bertussi, 2018).

Para reverter esse cenario, foi sancionada a Lei n°® 14.026/2020 (Brasil, 2020), conhecida
como Novo Marco Legal do Saneamento, que estabelece a meta de universalizar o acesso ao
saneamento basico até 2033. Para atingir esse objetivo, o Ministério das Cidades estima
investimentos da ordem de R$ 509 bilhdes.

Os investimentos voltados a ampliagdo da infraestrutura de saneamento precisam ir além
da simples expansdo dos servigos, incorporando praticas que garantam a Sustentabilidade
ambiental, social e econdmica. Nesse contexto, o MND surge como uma alternativa tecnologica
sustentavel para a execucdo de obras de saneamento, uma vez que esse método permite
instalacdo e/ou recuperagao de infraestrutura urbana sem a necessidade de grandes impactos
ambiental e socialmente. Essa técnica minimiza impactos urbanos, reduzindo a necessidade de
escavagoes extensivas e, consequentemente, os transtornos a populagdo local. Torrecilha et al.
(2024) destaca que a aceitacdo da comunidade ¢ um fator determinante para o sucesso de
projetos de saneamento, sendo os métodos menos invasivos preferidos em areas densamente
povoadas.

Além dos beneficios estruturais e ambientais, a adogdo do MND também se insere no
ambito da responsabilidade social. Oliveira, Leoneti e Cezarino (2019), ressalta que essa
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abordagem contribui para a preservagdo do meio ambiente urbano, minimiza impactos
negativos sobre as comunidades locais e fomenta praticas de construgao sustentaveis.

A universalizacdo do saneamento basico no Brasil representa um dos desafios
estruturais mais complexos da atualidade, especialmente em cidades de grande porte como
Fortaleza/CE, onde a intensa urbanizacao exige solucdes inovadoras e sustentaveis. Entre essas
solucdes, destaca-se a aplicacio do MND, uma tecnologia que permite a instalagdo e
manutencdo de infraestruturas subterraneas sem a necessidade de grandes escavagdes (Najafi,
2005).

Esse método reduz os impactos urbanos e ambientais, minimiza transtornos a
mobilidade urbana e mitiga as interferéncias no cotidiano da populagdo. No entanto, persiste a
necessidade de investigar até que ponto essa tecnologia esta sendo implementada de forma
alinhada as diretrizes de ESG, especialmente no contexto das exigéncias estabelecidas pela
ABNT PR 2030 (ABNT, 2024).

Diante desse contexto, a pesquisa busca responder a seguinte questdo central: como
praticas ESG estao alinhadas as obras de saneamento executadas com o método nao destrutivo
(MND) no municipio de Fortaleza/CE?

Para responder a essa questdo, esta pesquisa sera embasada em fundamentagdes tedricas
e estudos empiricos anteriores que permitirdo compreender a evolugao das praticas sustentaveis
no setor de saneamento, bem como avaliar experiéncias exitosas e desafios enfrentados na
adocdo do MND sob a dtica ESG. Esses aportes tedricos e empiricos serdo essenciais para
analisar criticamente a implementagdo das diretrizes ambientais, sociais € de governanga no
contexto local e contribuir para a ampliacdo do conhecimento sobre a relagdo entre tecnologia
construtiva e Sustentabilidade no saneamento basico.

A analise desse problema permitira identificar desafios, oportunidades e impactos da
aplicagdo do MND, bem como avaliar até se as praticas adotadas na obra de Reabilitacdo do
IL, em Fortaleza/CE, contribuem para a Sustentabilidade do setor. Dessa forma, o estudo podera
oferecer subsidios para aprimorar as diretrizes existentes e fortalecer a implementacdo de
estratégias mais eficazes e alinhadas aos principios ESG nas obras de saneamento bésico.

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar como o0 MND nas obras de saneamento basico, no
municipio de Fortaleza/CE, estd alinhado as praticas de ESG, com base nos critérios
estabelecidos pela ABNT PR 2030.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Panorama do saneamento basico no Brasil

O saneamento bdasico compreende um conjunto de servicos publicos essenciais,
incluindo abastecimento de dgua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de
residuos solidos, além da drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas, conforme estabelecido
pela Lei n° 14.026/2020 (Brasil, 2020).

Apesar dos avancos econdmicos e sociais das ultimas décadas, o saneamento basico no
Brasil ainda enfrenta grandes desafios, especialmente no que se refere ao esgotamento sanitario.
O progresso no setor foi insuficiente para reverter o déficit de infraestrutura para coleta e
tratamento de esgoto domiciliar, afetando especialmente as regides mais carentes do pais
(Araujo; Bertussi, 2018).

Os dados mais atualizados no SNIS, para o setor de saneamento basico brasileiro, sdo
referentes ao ano base de 2022, considerando uma populagdo total de 203,1 milhdes de pessoas.
Neste ano, cerca de 171 milhdes de pessoas possuiam atendimento com rede de distribui¢ao de
agua. As perdas de 4gua nos 808,2 mil quildmetros de rede implantada nos 5.570 municipios
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brasileiros resultaram no mesmo percentual daquele apontado no ano de 2010, em torno de
37,78% (Brasil, 2012). Em relagdo ao sistema de esgotamento sanitario, para 0 mesmo ano, o
SNIS (Brasil, 2022b) apresentou que 56,0% da populagdo brasileira era contemplada com coleta
de esgoto. Contudo, do volume gerado, apenas 52,2% era tratado. Fora contabilizadas 379,3
mil km de rede coletora de esgoto executada, além de 37,5 milhdes de ligagdes de esgotos
instaladas.

A Lei n° 14.026/2020, de 11 de julho de 2020, refere-se ao Novo Marco Legal do
Saneamento, criada pelo Governo Federal. O pilar principal da referida Lei € previsto no Art.
11-B, o qual versa que os contratos de prestagdo dos servigos publicos de saneamento basico
deverdo definir metas de universalizacdo que garantam o atendimento de 99% (noventa e nove
por cento) da populacao com agua potavel e de 90% (noventa por cento) da populacdo com
coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033, assim como metas quantitativas de
ndo intermiténcia do abastecimento, de reducdo de perdas e de melhoria dos processos de
tratamento (Brasil, 2020).

O Instituto Trata Brasil (ITB) ¢ uma Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico, formado por empresas com interesse nos avangos do saneamento basico € na protecao
dos recursos hidricos. Conforme estudo sobre investimentos no setor, publicado pelo ITB em
2023, a média anual de investimento no setor de saneamento basico, nos ultimos cinco anos
(2017-2021), foi de RS 20 bilhdes. De acordo com o Ministério das Cidades, o Plano Nacional
de Saneamento Basico (PLANSAB), estima que sdo necessarios aproximadamente R$ 511
bilhdes, a precos de dezembro de 2021, para se alcangarem as metas de universalizagao.

A quantidade de recursos financeiros a ser destinada ao setor ¢ bastante significativa e
tem demonstrado notdério aumento nos ultimos anos. O planejamento e a estruturacdo da
infraestrutura, aliados ao aumento dos investimentos por meio de leildes, concessdes e
parcerias, serdo fundamentais para transformar essa realidade. O investimento previsto sera
revertido, sobretudo, em obras de expansao e recuperacao de sistemas de agua e esgoto para
atendimento ao objetivo central do Novo Marco Legal do Saneamento.

Nesse cenario, € salutar que certames licitatorios ocorram de forma sustentavel, ou seja,
aquela em que, além dos critérios (técnico e pre¢o) normalmente utilizados para a selecao de
fornecedores por parte da Administragdo, sejam utilizados outros principios que privilegiam
produtos ou servigos que geram menos impactos negativos ao meio ambiente, tendo em vista
todo o ciclo de vida da obra ou servico prestado (Torres, 2011).

Asnormas da Lei 13.303/2016 (Brasil, 2016), também conhecida como Lei das Estatais,
dispoe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsididrias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Acerca
das licitagdes e contratacdes, a Lei refere que as estatais, a partir de entdo, terdo como diretrizes
a funcdo social de realizacdo do interesse coletivo expressamente previsto no seu ato
constitutivo, devendo, portanto, adotar praticas de Sustentabilidade ambiental e
responsabilidade social corporativa, mas que sejam compativeis com o mercado em que atuam.

A Lei n° 13.303/2016 (Brasil, 2016) promove a integragao de praticas ESG ao exigir
maior transparéncia, responsabilidade socioambiental e adogdo de critérios de Sustentabilidade
nas operacoes das estatais. Essas diretrizes fortalecem a governanga e incentivam o alinhamento
das empresas publicas com os principios do desenvolvimento sustentdvel. A ado¢do dessas
praticas também funcionaria como um indicativo para o setor privado, sinalizando um novo
paradigma de consumo alinhado a Sustentabilidade, refor¢cando as iniciativas ja em andamento
nas empresas privadas (Torres, 2011). Embora a forma de contratacdo realizada pelas PPP’s nao
exija licitagdo, ¢ preponderante que essa premissa de ado¢do de tecnologia e sele¢do de

3



fornecedores estejam alinhadas ao modelo de desenvolvimento menos agressivo ao meio
ambiente, as comunidades no entorno e, por fim, a sociedade em geral.

Independente da forma de contrata¢ao da obra (certame licitatério ou PPP), o fato é que
os investimentos destinados a universalizacdo do saneamento, considerando o Novo Marco
Legal, devem focar ndo apenas na expansdo e/ou recuperacdo da infraestrutura, mas também
na incorporacdo de praticas que assegurem praticas de ESG. A adocdo de tecnologias
sustentaveis, a promogao da equidade social e a implementagdo de boas praticas de governanca
sdo fundamentais para garantir que esses investimentos tenham um impacto positivo e
duradouro na sociedade e no meio ambiente.

2.2 Utiliza¢do de MND como tecnologia sustentavel em obras de saneamento basico

Na area de engenharia existem diversos métodos disponiveis para a implantagdo,
recuperacado, reparos e substituicdo de infraestruturas subterraneas. Tais métodos sdo divididos
em dois grandes grupos: Métodos com Abertura de Trincheiras - também conhecidos como
Métodos tradicionais ou Vala a Céu Aberto (VCA) - e Métodos sem Abertura de Trincheiras:
Métodos Nao Destrutivos (MND).

Apesar de ser historicamente o método mais utilizado em execucdo de obras
subterraneas, o0 método VCA possui como principal desvantagem a interferéncia significativa
em outras infraestruturas urbanas, resultando em congestionamentos, impactos ambientais e
danos ao pavimento, a instalacdes e a estruturas adjacentes. Em fung¢do dessas limita¢des, obras
que inicialmente apresentam custos diretos modestos podem tornar-se inviaveis devido aos
elevados custos sociais associados as consequéncias geradas (Dezotti, 2008). Para Najafi
(2016), a execugao de infraestruturas subterraneas pelo método tradicional de abertura de vala,
acarretam, principalmente nos custos sociais do projeto, dispéndios que podem chegar a valores
relativamente maiores do que o or¢amento inteiro.

A figura 1, é apresentada uma sequéncia de imagens. Na imagem 1, € ilustrado o transito
em uma grande cidade. Apesar da notdria elevada quantidade de veiculos, o trafego flui
normalmente. Na foto 2 é evidenciado o “trafego invisivel”, composto por toda a infraestrutura
existente naquela regido. Por fim, a ilustracdo 3 nos desafia, neste contexto, executar uma obra
subterranea pelo método tradicional. Torna-se nitido, sobretudo, o impacto social como
consequéncia pela ado¢do do método destrutivo.

Figura 1 - Imp
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Fonte: Adaptado pelo autor com base no ISST (2024).

A busca por métodos mais eficientes € menos invasivos tém ganhado destaque, levando
ao desenvolvimento ¢ a adogao crescente da técnica do MND, como uma alternativa ao método
tradicional para execucdo das obras de saneamento bdsico — abertura de trincheiras. A
implementagao de tais técnicas de MND apresentam-se como uma abordagem que alia
eficiéncia, economia e Sustentabilidade dentro de normas técnicas e projetos padronizados

Os métodos nao destrutivos sao classificados em duas divisdes principais: métodos nao
destrutivos de implantacio (MNDI) e métodos ndo destrutivos de renovacao (MNDR). O
MNDI inclui todos os métodos para novas instalagdes de servigos publicos e tubulagdes. O
MNDR inclui todos os métodos para a renovagao e/ou substitui¢ao de uma tubulagdo ou sistema
de servicos publicos existente. Cada uma dessas divisdes ¢ subdividida em diferentes métodos
de instalagdo que dependem da precisao, comprimento de instalagdo maximo, variedade de
diametro e tipo de aplicacao (Najafi, 2016).

O presente estudo de caso aborda a Reabilitacdo do IL, através da tecnologia CIPP,
classificado como Método Nao Destrutivo de Renovagao (MNDR).

A escolha do MND ideal para a instalagdo e manutengdo de infraestrutura urbana ¢
influenciada por diversos fatores técnicos, econdmicos, ambientais e sociais, sendo que cada
projeto possui caracteristicas especificas que determinam qual técnica ¢ mais apropriada para
alcangar os melhores resultados. De acordo com Najafi (2005), essas tecnologias tém se
destacado por reduzirem impactos ambientais, sociais € econdmicos em obras de saneamento,
tornando-se uma solu¢do eficaz, especialmente em areas urbanas densamente povoadas.

Alguns autores publicaram estudos relacionando os impactos ambientais e sociais a
utilizagdo de VCA e MND para a implantagdo de novas infraestruturas e para
reabilitagdo/recuperagao/substitui¢ao de ativos existentes. Os autores concluiram que esse tipo
de tecnologia mitigam os impactos ambientais e sociais inerentes as intervengdes provocadas
por essas obras no espago publico.

Rehan e Knight (2007) determinaram e compararam a emissdes CO> de emitidas pelo
VCA e MND durante a implantacao de tubulagdes de dgua e esgoto. Esse estudo considerou o
aumento no consumo de combustivel devido aos atrasos no transito e ao aumento da distancia
de viagem para desvios, bem como o consumo de combustivel de maquinas e equipamentos de
construgdo usados em operagdes de escavacao, compactacao, aterro e repavimentacgao. O estudo
descobriu que grandes quantidades de CO; sdo liberados devido a interrupgdes de trafego
associadas a construcao de esgotos sob as principais estradas. O estudo também constatou que
a execuc¢ao de novas tubulagdes através de MND sao consideravelmente eficientes na reducao
emissoes de CO; devido a duragdo mais curta do trabalho e pouca ou nenhuma interrupcao no
fluxo de trafego. Trés estudos de caso avaliados nessa pesquisa descobriram que uma redugao
de 78%—100% em GEE pode ser atingida utilizando MND.

O estudo realizado por Monfared (2018) comparou os impactos ambientais entre os
métodos VCA, perfuracdo a trado e HDD (Horizontal Directional Drilling) para implantagao
de novas tubulacdes. O autor realizou dois estudos de caso em uma nova area de
desenvolvimento residencial em Edmonton, Alberta, Canada, consistindo em trés linhas
principais: agua, esgoto e drenagem. O resultado indicou que as emissdes de GEE geradas pelo
VCA foram significativamente maiores em comparagdo com as opgoes sem valas. As emissoes
totais de GEE liberadas no meio ambiente foram significativamente reduzidas em 70%-99%
na perfura¢do a trado e em 90%-99% no HDD.

M¢étodos que causam menos interrupgdes no trafego e menores incdmodos aos
moradores sdo preferidos em areas urbanas densamente povoadas. Para Torrecilha et al. (2024),
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a aceitagdo da comunidade ¢ um fator critico, pois métodos menos invasivos tendem a ser mais
bem aceitos pelos moradores afetados.

Esse método ¢ especialmente vantajoso em areas metropolitanas e locais densamente
povoados, como a Av. Beira Mar, em Fortaleza/CE (local onde ¢ executada a obra de
saneamento basico, que ¢ estudo de caso da presente pesquisa), onde o impacto da abertura de
trincheiras traria grandes transtornos, sobretudo, 8 mobilidade urbana, ao comércio e ao turismo
local.

Além dos aspectos técnicos, a implementagao do MND converge com os principios ESG
ao promover praticas menos agressivas ao meio ambiente e a sociedade, além de promover uma
melhoria na performance, alcangando melhor produtividade. Esse alinhamento fortalece o apelo
do saneamento basico sustentavel e contribui para a obten¢do de resultados duradouros e
socialmente responsaveis, capaz de atingir a Sustentabilidade a longo prazo.

O MND representa uma alternativa alinhada a esses principios, facilitando a
modernizagdo do setor de sanecamento com menores impactos socioambientais. Esse método,
além de integrar a Sustentabilidade nas areas social e ambiental, também ¢ amplamente
percebido na 4rea da governanca, promovendo um melhor desempenho operacional, prevencao
de problemas e minimizando os riscos da operagao, a partir do atendimento as leis € normativos
vigentes e do aprimoramento da gestdo ambiental, culminando na melhora da imagem da
companhia no mercado.

2.3 ESG (Environmental, Social, and Governance)

A Sustentabilidade ¢ tradicionalmente compreendida a partir do chamado "tripé da
Sustentabilidade ", composto pelas dimensdes econdmica, social e ambiental. Essa abordagem,
conhecida como 7Triple Bottom Line (TBL), foi desenvolvida por John Elkington nos anos 1990
e busca integrar os aspectos econdmicos € sociais as questdes ambientais, tornando essa
perspectiva mais aplicavel ao mundo dos negocios (Elkington, 2004).

Para Oliveira, Leoneti e Cezarino (2019), a gestdo ambiental dentro das organizacdes
se tornou uma ferramenta indispensavel para minimizar impactos negativos € promover a
preservacdo do meio ambiente. Além disso, o desenvolvimento de tecnologias limpas tem sido
incentivado para reduzir a emissdo de poluentes e promover eficiéncia energética (Costa;
Ferezin, 2021).

A Sustentabilidade social, por sua vez, estd relacionada ao desenvolvimento de
sociedades mais justas e equitativas, promovendo qualidade de vida para todos os cidaddos.
Segundo Dias (2015), uma sociedade sustentavel ¢ aquela que garante o bem-estar social sem
comprometer a capacidade das futuras geragdes de atenderem as suas necessidades. Isso
envolve a criagdo de politicas inclusivas, acesso a educagdo e saude de qualidade, além de
condi¢des dignas de trabalho.

A integracdo da Sustentabilidade aos processos produtivos empresariais pode trazer
beneficios tanto ambientais quanto econdmicos. Almeida (2007) afirma que empresas
sustentaveis devem buscar a ecoeficiéncia, minimizando desperdicios e reduzindo a poluigao.

A perspectiva integrativa da Sustentabilidade corporativa sustenta que as organizagdes
devem buscar, de forma simultanea, diferentes dimensdes da Sustentabilidade — mesmo
quando estas aparentam ser contraditorias. Como caracteristica central, essa perspectiva postula
que os gestores devem reconhecer e aceitar as tensdes existentes entre os distintos aspectos
conflitantes da Sustentabilidade, ao invés de nega-las ou suprimi-las. Assim, essa abordagem
ultrapassa o conceito de Triple Bottom Line (Elkington, 1997), ao tratar explicitamente das
relagdes, por vezes antagoOnicas, entre essas diferentes dimensdes. Em sua esséncia, a visao
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integrativa concebe os diversos aspectos da Sustentabilidade como elementos inter-
relacionados e "reconhece ¢ abraca as contradi¢des entre as dimensdes financeira, social e
ambiental" (Gao; Bansal, 2013, p. 244).

Ao longo dos anos, o conceito de Sustentabilidade ampliou-se, passando a englobar nao
apenas a preservacao dos recursos naturais € a promoc¢ao do bem-estar social, mas também a
responsabilidade corporativa na condugao dos negocios. Nesse contexto, surgiu o conceito de
ESG — sigla para Environmental, Social, and Governance, que se refere as praticas ambientais,
sociais e de governanga corporativa que impactam diretamente o0 modo como uma organizacao
conduz seus negdcios, seja no setor publico ou privado. Se por um lado a Sustentabilidade se
configura como uma meta global e de responsabilidade coletiva, com um amplo espectro que
abrange as dimensdes econdmica, social e ambiental, por outro, 0 ESG visa tornar essas metas
mais mensuraveis e aplicaveis ao ambiente organizacional.

Sob esse contexto, um dos documentos norteadores do ESG no Brasil ¢ a aplicagdo da
pratica recomendada ABNT PR 2030 (ABNT, 2024), cujo objetivo ¢ oferecer a sociedade
brasileira, material orientativo sobre o tema Ambiental, Social ¢ Governanga, abordando a
conceituacdo, orientacdes para incorporar o ESG na organizagdo e disponibiliza modelo de
avaliagdo e direcionamento a ser aplicado aos critérios ESG propostos.

Segundo esta Pratica Recomendada, Sustentabilidade e ESG sado termos frequentemente
usados de forma intercambidvel e, embora ambos apontem para a mesma dire¢do, ndo sao
sindbnimos. A ABNT PR 2030 (ABNT, 2024) aborda as defini¢des de Sustentabilidade e ESG:
° Sustentabilidade: Estado do sistema global, incluindo os aspectos ambientais, sociais e
econdmicos, no qual as necessidades do presente sdo atendidas sem comprometer a capacidade
das geracdes futuras satisfazerem as suas proprias necessidades;

° ESG: Conjunto de critérios ambientais, sociais e de governanga, a serem considerados,
na avaliagdo de riscos, oportunidades e respectivos impactos, com objetivo de nortear
atividades, negodcios e investimentos sustentaveis.

A remediagdo das areas ja degradadas revela-se uma alternativa onerosa. Dessa forma,
torna-se imprescindivel que todas as nacdes adotem medidas preventivas para evitar a
degradacao ambiental. Entre essas medidas, destaca-se a necessidade de estabelecer padrdes de
emissdo que considerem os impactos de longo prazo, fomentar o desenvolvimento e a adogdo
de tecnologias de baixo impacto ambiental e antecipar os efeitos decorrentes da introducao de
novos produtos, tecnologias e residuos no meio ambiente (Comissdo Mundial sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, 1991).

Em todas as nagdes, as preocupagdes relacionadas aos recursos ambientais deveriam
orientar tanto a criagdo de tecnologias alternativas quanto o aprimoramento das tecnologias
tradicionais, assim como a escolha e a adaptacdo de tecnologias provenientes do exterior.
Grande parte da pesquisa tecnoldgica realizada por organizagdes comerciais concentra-se na
criacdo e no desenvolvimento de inovagdes com potencial de mercado. No entanto, torna-se
essencial o investimento em tecnologias que gerem “bens sociais”, tais como a melhoria da
qualidade do ar ou a produgdo de bens com maior durabilidade. Além disso, ¢ necessario o
desenvolvimento de solugdes para questdes frequentemente negligenciadas pelas empresas,
como os custos externos associados a polui¢do e a destinacdo inadequada de residuos
(Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991).

Desta forma, as organizag¢des tentam tornar suas operagdes mais sustentaveis ¢ muitas
j& estabeleceram um processo para elaboracdo de relatorio de Sustentabilidade para medir
desempenhos, estabelecer objetivos e monitorar mudangas operacionais. Trata-se de um
importante instrumento de prestagdo de contas publicado pelas empresas em determinada
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periodicidade, normalmente anual, através do qual as companhias e organizagdes podem relatar
suas praticas e acoes.

De acordo com o estudo “ESG e Tendéncias no Setor de Saneamento do Brasil”
desenvolvido pelo ITB (2023), em parceria com a KPMG, ha uma profunda ligacdo entre o
setor de saneamento basico e os principios ESG. O estudo (ITB, 2023) aborda os trés pilares da
tematica ESG. Em relacdao ao aspecto ambiental, com a eficiéncia do servigo, todo efluente
antes lancado in natura nos corpos hidricos e logradouros, passa a ter um melhor tratamento,
retornando ao meio ambiente com carga organica reduzida, fomentando a preservagdo
ambiental e eliminando os “esgotos a céu aberto”, o que reflete diretamente no bem-estar da
sociedade e na economia do pais. Em relagdo a questao social, o ITB (2023) ressalta que mais
do que levar o saneamento bdasico, o intuito ¢ de promocao da satde e qualidade de vida, com
praticas de tratamento, reuso sustentavel da agua, descartes adequados de residuos e
desenvolvimento das comunidades locais.

Sobre a governanca, a composicao das instancias decisorias do setor, seja dentro ou fora
das companhias de saneamento ¢ de seus fornecedores, ja estd sendo e sera cada vez mais
observada pelo mercado. Afinal, este ¢ um segmento de atuacdo com estreita relagdo com o
Poder Concedente Municipal, as CaAmaras Municipais, os Governos Estaduais, as Assembleias
Legislativas, o Governo Federal, o Ministério Publico, os Tribunais de Conta e as Agéncias
Reguladoras. Portanto, torna-se preponderante garantir modelos de negdcio mais sustentaveis,
éticos e transparentes (ITB, 2023).

Ao analisar os pilares do ESG, especificamente no estudo de caso, espera-se que haja
convergéncias entre as praticas adotadas durante a execucdo da obra de Reabilitacdo do IL,
sobretudo, em relagdo ao eixo ambiental, com algumas mitigagdes de impactos ao meio
ambiente devido a tecnologia aplicada na obra.

Assim, presume-se que a combinagdo entre o MND e as praticas de ESG ndo apenas
eleva a eficiéncia e a Sustentabilidade da obra, mas também contribui para a criacio de um
legado positivo para as futuras geracdes. Ao integrar esses conceitos, as organizagdes nao
apenas promovem o equilibrio entre os eixos ambiental, social e governanga, mas também
reforgam seu papel como agentes de mudanga para o desenvolvimento sustentavel.

3 METODOLOGIA

De acordo com Gil (2022), uma pesquisa descritiva possui o objetivo principal de
descrever as caracteristicas de determinados fendmenos, ou relacdes entre varidveis, por meio
da aplicagdo de técnicas padronizadas de coleta de dados. O presente trabalho com objetivos
descritivos, tem como estratégia de pesquisa um estudo de caso, realizado por meio de
levantamento de dados primarios e secundarios com entrevistas e pesquisa documental, e
abordagem predominantemente qualitativa.

O estudo de caso ¢ uma abordagem metodologica amplamente utilizada em pesquisas
qualitativas, com o objetivo de explorar e compreender fendmenos complexos em seu contexto
real. Para Yin (2018), o estudo de caso ¢ adequado quando a questao da pesquisa requer uma
analise mais aprofundada de um fenomeno. Este método ¢ particularmente util para responder
a questdes de "como" e "por que", oferecendo uma analise aprofundada de um niimero limitado
de eventos ou condicoes e suas inter-relagoes.

A estratégia de pesquisa de estudo de caso pode expandir o conhecimento dos leitores
sobre um fendmeno individual, de grupo, social, politico ou organizacional. Ademais, o estudo
de caso ¢ util quando varias fontes de dados estdo disponiveis, como artefatos, documentos,
observagdes e entrevistas (Yin, 2018). Para o autor, a abordagem estatistica de um projeto de
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pesquisa de estudo de caso € alocar niveis agregados das respostas de pesquisa quantitativa
ordenada do tipo ordinal.

Assim, a estratégia de pesquisa adotada no trabalho foi o estudo de caso caracterizado
sob a abordagem qualitativa, uma vez que serdo avaliados documentos técnicos sobre a obra de
esgotamento sanitario de servicos de Reabilitacdo do Interceptor Leste, no municipio de
Fortaleza/CE. Ademais, foram realizadas entrevistas com oito atores envolvidos direta e
indiretamente na execucao do objeto da obra.

O critério para participacao da pesquisa considerou os atores da contratante (CAGECE)
que participa da gestdo e execucdo da obra. Também foi entrevistado o coordenador do comité
de ESG da CAGECE, responsavel por conduzir o grupo de estudo na elaboragdo do Relatério
de Sustentabilidade da organizagdo. Os atores s3o ligados a execugdo da obra desde a emissdo
da ordem de servigo do contrato (junho/2023). O tamanho da amostra foi limitado para atingir
os resultados necessarios e desenvolver uma compreensdo profunda do fendmeno. A descri¢ao

dos participantes da pesquisa € apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 — Participantes entrevistados do estudo de caso

Participante | Funcio Responsahilidade Data
1 Engenheira Engenheira responsavel por conduzir o objeto | 08/08/2024
ambiental/Seguranca contratual 4 luz dos manuais, normas e leis
vigentes acerca dos temas que envolvem
seguranca do trabalho e meio ambiente
2 Engenheiro de civil Acompanha processos administrativos 08/08/2024
internos do objeto contratado, a luz dos
manuais, normas e leis vigentes
3 Engenheiro fiscal da obra Engenheiro civil responsdvel pela fiscalizacio | 20/08/2024
do objeto contratado, & luz dos manuais,
normas e leis vigentes
4 Gestor de obras da capital e | Gestor e responsavel principal pela condugio | 22/08/2024
regiio metropolitana de do objeto contratado 4 luz dos manuais,
Fortaleza normas e leis vigentes
5 Engenheiro eletricista Engenheiro de gestio e responsavel 23/08/2024
acompanhamento técnico-administrativo do
contrato, a luz dos manuais, normas e leis
vigentes
i Gestor de contratagdes, Gestor responsavel pela contratagdo, 23e
planejamento e controle de planejamento e controle de obras 26/08/2024
obras
7 Superintendente de Coordena o Comité de ESG da Companhia 30/08/2024
Sustentabilidade
2 Fiscal dos contratos de obras | Coordenador técnico e responsavel pela 06/09/2024
da capital e regiio condugio técnica do objeto contratado a luz
metropolitana de Fortaleza dos manuais, normas e leis vigentes

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Na entrevista semiestruturada, diferente o que ocorre durante a entrevista com dinamica

rigida, a resposta ndo estd condicionada a uma padronizac¢do de alternativas formuladas pelo
pesquisador (Manzini, 1990). Para o autor, a entrevista semiestruturada esta focada em abordar
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um assunto sobre o qual foi elaborado um roteiro com perguntas principais, complementadas
por outras questdes inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista. Segundo Manzini
(1990), esse tipo de entrevista pode fazer emergir informagdes de forma mais livre e as respostas
nao estdo condicionadas a uma padronizacao de alternativas.

Cada entrevista semiestruturada foi realizada considerando as praticas de ESG (eixos,
temas e critérios de andlise), sobre a obra de SES Reabilitagao do Interceptor Leste, que adota
0 Método Nao Destrutivo, através da tecnologia CIPP, executada no municipio de Fortaleza/CE,
entre os anos de 2023 e 2024. Tendo em vista que as entrevistas ocorreram nos meses de agosto
e setembro de 2024, previamente a atualizacdo da ABNT PR 2030 (ABNT, 2024) - edi¢ao
publicada em dezembro de 2024 -, cabe ressaltar que o Critério de “Conservacdo e uso
sustentavel dos oceanos”, relacionado ao Tema “Biodiversidade ¢ servigos ecossistémicos”,
pertencente ao Eixo “Ambiental”, ndo foi considerado durante as entrevistas. Embora o critério
nao tenha sido abordado no presente trabalho, o desenvolvimento da pesquisa e seus resultados
nao foram comprometidos.

Inicialmente, foram realizadas perguntas abertas aos participantes da entrevista, além de
solicitar que elaborassem suas respostas até que nenhuma informagao nova se materializasse.
A saturagdo de dados entrevistando todos os participantes foi garantida, e realizada comparagao
das informacgdes e documentos coletados. Por fim, foi fornecida a interpretagao do pesquisador
acerca de suas respostas, dando-lhes tempo para revisar e responder para verificar a precisio e
a validacgao final.

A fim de auxiliar o processo de coleta dos dados primarios, as entrevistas foram
realizadas de forma virtual, por meio do Google Meet com o suporte da Tactiq para transcri¢cao
e processamento dos dados. Vale salientar, quanto aos aspectos éticos da pesquisa, que antes de
iniciar cada entrevista foi solicitado o consentimento livre e esclarecido a cada participante,
garantindo sigilo de suas informagdes pessoais, bem como permitindo a desisténcia a qualquer
momento de sua participacao durante a entrevista.

Adicionalmente, cabe ressaltar a relevincia da pesquisa bibliografica realizada no
presente estudo para elaboracao do suporte tedrico, bem como triangulagdo dos dados com base
em artigos cientificos, nacionais e internacionais. Foram levantados, por meio de base de dados
Google Académico, Portal de Periddicos da Capes, Ebsco, SciELO, Reserchgate, artigos com
os seguintes termos de busca: “Saneamento Bésico aliadas as praticas de ESG”, “Marco Novo
Saneamento Basico”, “Aplicagdo do método ndo destrutivo em obras de infraestrutura”,
“Sustainable infrastructure”, “Trenchless technology”.

As premissas das entrevistas consideram o disposto no suporte teodrico, com énfase na
ABNT PR 2030 — ESG (ABNT, 2024), conforme Quadro 2.
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Quadro 2 —Temas ¢ Critérios de analise da obra a otica ESG

Eixo Tema Critério
Environmental | Muodangas Climaticas Mitigacio de emizzfes de gazez de efeito estufa (GEE)
. Adaptacio iz mudancas climaticas
(ambiental) Eficifincia enerphtica
Recursos hidricos Uso da dsua
Gestiio de efluentes
Bicdiversidade e Conservagdo e uso sustentavel da biodiversidade
servigos ecossistdémicos | Uso sustentivel do solo
Economia circular e Economia circular
gestdo de residuos Gestio de residuos
Gestéo ambiental e Gestiio ambiental
prevencdo da poluigdo Prevencdo da poluiciio sonora (muidos e vibragdes)
Qualidade do ar (emissdo de poluentes)
Gerenciamento de areas contaminadas
Produtos perigosos
Social Dialogo social e Investimento social privado
(social) desgmplvimeﬂm Diilogo e engajamento das partes interezzadas
territorial Impacto social
Direitos husmancs Fespeito aos direitos humanos
Combate ao trabalho forcado ou compulsdrio
Combate ac trabalho infantil
Diversidade, equidade e | Politicas e praticas de diversidade e equidade
inclozo Cultura e promogio de inclusio
BelagBes e praticas de Desenvolvitmento profissional
trabalhos Sande e seguranca ocupacional
Qualidade de vida
Liberdade de aszociacio
Politica de retnuneracio e beneficios
Promogio de Eelacionamento com consunidores e clientes
responsabilidade social  |Relacionamento com os fornecedores
na cadeia de valor
Governance Governanga corporativa | Estrutura e composigio da governanca corporativa
(zovernanca) Propdsito e estratéoia em relacho 3 sustentabilidade
Conduta empresarial Compliance, programa de integridade e praticas anticorrupeio
Praticas de combate 3 concorréneia desleal (antitriste)
Engajamento das partes interessadas
Praticas de controle e Gestio de riscos do negdcio
gestin Controles internos
Anditorias interna e externa
Ambiente legzal e regulatério
Gestdo da seguranca da informacio
Privacidade de dados pessoais
Transzparéncia na gestdo |Responsabilizagdo (prestacio de contas)
Relatdrioz ESG, de sustentabilidade e'ou relato integrado

Fonte: Elaborado pelo autor com base em ABNT PR 2030 (2024).

Acerca das técnicas de andlise dos resultados, procedeu-se as técnicas de analise de
conteudo as entrevistas, € analise documental e de estatistica descritiva dos dados secundarios.
O estudo de caso qualitativo fornece um meio para explorar se a ado¢do do Método Nao
Destrutivo na obra de saneamento bdsico no Municipio de Fortaleza/CE esta alinhada as
praticas de ESG, entre os anos de 2023 e 2024. A partir da consolidacdo das transcrigdes das
gravagoes e interpretados pela andlise de contetido tematica de Bardin (2016).

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a discussdo critica dos resultados obtidos nas entrevistas que
nortearam esta pesquisa. A partir de uma abordagem qualitativa, o estudo examinou a aplicagdo
das praticas de ESG na obra de Reabilitagdo do IL por meio do MND com tecnologia CIPP, no
municipio de Fortaleza/CE. Foi analisada a percepcao dos colaboradores da CAGECE sobre a
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aderéncia das praticas ESG durante a execucao da obra. Os achados foram confrontados com o
suporte tedrico e as diretrizes estabelecidas pela ABNT PR 2030, buscando interpretar a
efetividade da integragdo ESG no contexto analisado. Por fim, s3o apresentadas as limitagdes
do estudo, considerando o escopo da amostra e a natureza qualitativa da pesquisa.

O quadro 2, 3 e 4 sintetizam os principais achados durante as entrevistas com 0s
participantes da obra, em relacdo as praticas ESG.

Quadro 2 - Sintese dos achados das entrevistas acerca de praticas Ambientais

Eixo Temas Praticas mais relevantes (entrevistas)

Emvironmental | Mudangas ¥ Uso de equipamentos e maguinas modernas (1,2, 3, 4.5, 7, 8)
. Climaticas ¥ Monitoramento da emissio de fumaga (1, 2, 3)

(ambiental)

Fecursos hidricos

¥+ A metodologia utilizada reduz o consumo de agua que seria
necessario durante o VCA (4, 6. 7)

¥ Uso de agua de reuso para limpeza do interceptor antes da aplicacio
da manta (3)

Biodiversidade e

¥" Ressaltam que a metodologia reduz o impacto (1,2, 4, 5, 6)

SEIVigOs v Adogio de materiais e conexdes do by-pass garantindo maior
ecossistémicos estanqueidade (3)

Feonomia ¥ A metodologia aplicada diminui a pressio da matéria prima virgem
circular e gestio (1,3)

de residuos ¥" Gerenciamentos através de MTR — SINIR (4, 5)

Gestido ambiental
€& prevengio da
poluicio

¥ MND nio utiliza equipamentos tradicionais que potencializam ruido,
por exemplo: compressores e rompedores (6)
¥ Monitoramento de ruido (1,2,3,4,5. 7. 8)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas entrevistas (2024).

Quadro 3 - Sintese dos achados das entrevistas acerca de préticas Sociais

Eixo Temas Praticas mais relevantes (entrevistas)
Social Dialogo social e |v" Comunicagio e didlogo com a comunidade e stakeholders abordando
(social) desenvolvimento o objetivo e beneficios daobra. (2,3, 4, 3, 6,7, 8)

territorial ¥ (rarantir a continuidade das atividades econdémicas (4)

Direitos humanos

¥ Respeito as leis trabalhistas CLT (1,2, 4. 5. 6. 7. &)
b

garantido (1.3)

Trabalho realizado no periodo noturno com tempo de descanso

Diversidade, ¥ Atendimento a Lei Estadual n® 15.854/2015 acerca da contatagio de
equidade e egressos do sistema prisional promovendo a reintegracio social (2, 5,
inclusio &)
¥ Igpaldade de oportunidades na confratagio, uma vez atendida a
capacidade técnica (3.4, 5, 8)
Relagbes e |v Capacitagio continua dos colaboradores através de treinamentos (1,
praticas de | 2,3,4.5.6,7.8)
trabalhos v" Colaboradores utilizam Equipamento de Protegio Individual - EPT's,
& Local de trabalho possui Equipamento de Protegio Coletiva (4, 3, 6,
8)
Promocio de |+ Plano de comunicacio com poder concedente, comércio e autoridades
responsabilidade locais (4, §)

social na cadeia
de valor

v Ressalta que o MND é uma tecnologia inovadora, com fornecedores
na cadeia de suprimentos atendendo a praticas sustentaveis (2. 4. 3)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas entrevistas (2024).

12




Quadro 4 - Sintese dos achados das entrevistas acerca de praticas Governanga

Eixo Temas Praticas mais relevantes (entrevistas)
Governance Governanga v" Ressaltam que a tecnologia em MDN é considerada sustentavel (2, 5,
(governanca) corporativa 7. 8)

+" Discussdes sobre a tecnologia executiva da obra envolve gestores de
areas estratégicas, incluindo engenharia, mercado e ambiental (2, §)

Conduta +" MND visa minimizar impactos aos stakeholders locais (2, 5, 8)
empresarial v Contratagiio obedece a Lei das Estatais (4, 6)
Praticas de v Atendimento a matriz de risco contratual da obra (1, 2, 3, 4, 6, 8)

controle & gestio | Auditoria interna durante a execucio daobra(l1,2, 3.4, 5.6.7)

Transparéncia na v Setor interno da CAGECE responsavel por avaliar condutas através

gestio de processo administrativo (4, 3, 6, 7, )

v" Divulgacio de relatorio de sustentabilidade que incluem dados da
obra(l, 7)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas entrevistas (2024).

A analise da percepcao dos colaboradores da CAGECE sobre a aderéncia as praticas
ESG na obra de Recuperagiao do SES IL com uso do MND revela uma abordagem sistematica
¢ alinhada aos trés eixos da ABNT PR 2030 (ABNT, 2024). As entrevistas destacaram a
execucdo de agdes praticas que contribuem diretamente para o alcance dos objetivos
sustentaveis no contexto da obra.

No eixo ambiental, os entrevistados identificaram a utilizacdo de equipamentos
modernos que reduzem o consumo de recursos naturais e a emissao de poluentes, bem como o
monitoramento da emissdo de fumaca, refletindo uma preocupagdo com a mitigacdo dos
impactos ambientais diretos, corroborando com as diretrizes da Comissao Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento (1991). A adogdo de dgua de reuso e o gerenciamento
eficiente de residuos, conforme os registros de MTR’s, também foram apontados como boas
praticas, evidenciando o compromisso com a economia circular e a prevencdo da polui¢ao
(Najafi, 2016; Almeida, 2007).

Ainda no campo ambiental, o relato de que o MND reduz significativamente a pressao
sobre recursos naturais, ao evitar grandes escavagdes € ao utilizar materiais que demandam
menor volume de insumos virgens, demonstra uma aderéncia pratica as recomendagdes de
Oliveira, Leoneti e Cezarino (2019) e Costa e Ferezin (2021), que enfatizam a importancia da
ecoeficiéncia e do desenvolvimento de tecnologias limpas.

No eixo social, destaca-se a pratica consolidada de didlogo social e comunica¢do com
stakeholders, além do respeito a legislacdo trabalhista e a promog¢ao de condi¢des dignas de
trabalho, como a utilizagdo de EPI’s e a presenca de EPC’s, além da garantia de tempo de
descanso devido a execucdo das atividades no periodo noturno, bem como o recebimento de
periculosidade. Essa postura reflete o compromisso com o bem-estar das comunidades
impactadas pela obra, em consonancia com Dias (2015) e com o ITB (2023), que indicam a
importancia de praticas sociais que contribuam para o desenvolvimento territorial e a qualidade
de vida.

Ademais, a inclusdo social foi evidenciada pela contratagdo de egressos do sistema
prisional, em conformidade com a Lei Estadual n° 15.854/2015, refor¢cando a promocgdo da
equidade e da inclusdo no ambiente laboral (Oliveira; Leoneti; Cezarino, 2019). A adogao de
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praticas de diversidade e igualdade de oportunidades indica uma preocupagdo legitima com a
promocao de uma cultura organizacional inclusiva.

No eixo de governanga, as entrevistas ressaltaram a integracao entre diferentes setores
estratégicos da empresa na tomada de decisao sobre a tecnologia empregada, e a aplicagao de
processos de controle e gestdo como o atendimento a matriz de riscos e auditorias interna. Esse
alinhamento as praticas de governanga corporativa formalizadas pela Lei n® 13.303/2016
(Brasil, 2016) e pela ABNT PR 2030 (ABNT, 2024) contribui para uma gestdo mais
transparente e eficiente, promovendo a accountability interna.

Outro ponto relevante € a atencdo as praticas anticorrup¢ao e de compliance percebidas
pelos colaboradores, com o cumprimento de requisitos contratuais € normativos que asseguram
a integridade das contrata¢des e processos. Essa postura coaduna-se com o entendimento de
Torres (2011) e Suh e Lee (2018) sobre a importancia da governanga ética como elemento
estratégico para o fortalecimento organizacional e a perenidade das institui¢des.

Por fim, a percepcao dos colaboradores também reflete uma compreensdo sobre a
importancia do alinhamento entre a Sustentabilidade e o planejamento estratégico da
companhia. A escolha da tecnologia MND com CIPP foi destacada por parte dos entrevistados
como uma decisao que incorpora critérios de Sustentabilidade e que visa a reducao dos impactos
negativos no ambiente urbano e na sociedade local, em consonancia com Rehan e Knight (2007)
e Monfared (2018), que destacam os beneficios socioambientais desse tipo de tecnologia.

Conclui-se que, sob a perspectiva dos colaboradores da CAGECE, a aplicacdo das
praticas ESG na obra de Recuperagao do SES IL se revela aderente as diretrizes da ABNT PR
2030 (ABNT, 2024), com ag¢des concretas no campo ambiental, social e de governanga. Essa
percepgao, porém, evidencia oportunidades de aprimoramento, especialmente na amplia¢ao da
cultura ESG junto aos fornecedores e na necessidade de maior integragao entre as praticas de
Sustentabilidade e as obras. Em suma, os achados corroboram com a literatura consultada e
com as boas praticas defendidas por organismos internacionais e nacionais (Comissao Mundial
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991; ABNT, 2024), reafirmando o papel
estratégico do ESG na gestao de projetos de saneamento e infraestrutura urbana.

5 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como objetivo central analisar as praticas ESG durante a execucdo
de obras de saneamento com o MND, especificamente, se a obra de Reabilitagao do SES IL, no
municipio de Fortaleza/CE, esta alinhado as praticas de ESG conforme as diretrizes da ABNT
PR 2030. A investigagao partiu da necessidade de integrar tecnologias inovadoras e sustentaveis
as obras de saneamento basico, considerando os impactos ambientais, sociais e governanca
associados a projetos urbanos de grande porte.

Quanto a percepc¢do dos colaboradores da CAGECE, as entrevistas evidenciaram a
incorporagdo de praticas ESG ao longo da execugdo da obra, contemplando aspectos como a
reducdo de residuos, o uso de dgua de reuso, a promocao de inclusdo social, e a adocdo de
mecanismos de controle e governanga. Esse resultado dialoga com as recomendacdes de
Oliveira, Leoneti e Cezarino (2019) e com os principios de governanga estabelecidos pela
ABNT PR 2030 (ABNT, 2024).

A partir dessas evidéncias, pode-se afirmar que os resultados validados sustentam a
hipotese de que o MND, aliado a praticas ESG robustas, promove uma gestao mais eficiente e
sustentavel nas obras de saneamento, reforcando o papel estratégico da Sustentabilidade para o
setor, conforme defendido por Suh e Lee (2018).
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Limitagdes da pesquisa incluem a analise restrita a uma unica obra de saneamento ¢ a
nao inclusdo de stakeholders externos, como fornecedores e comunidades locais, no processo
de coleta de dados. O estudo também se concentrou na etapa de execucdo da obra, ndo
aprofundando o ciclo completo do empreendimento.

Diante do exposto, as principais contribui¢des deste artigo se referem a demonstragao
de que ¢ viavel aplicar tecnologias inovadoras e sustentaveis, como o MND com tecnologia
CIPP, alinhadas a praticas ESG, no setor de saneamento. Este alinhamento contribui para
minimizar impactos negativos, otimizar processos € agregar valor social e ambiental as
intervengdes em infraestrutura urbana.

Sugere-se, para futuras pesquisas, o desenvolvimento de indicadores especificos para
avaliar de maneira mais detalhada a aderéncia de obras de saneamento basico as praticas ESG,
considerando os eixos, temas e critérios da ABNT PR 2030 (ABNT, 2024) mais relevantes para
o contexto de obras urbanas. A constru¢do de um painel de indicadores permitira a mensuragao
sistemdtica do desempenho ambiental, social e de governanca em projetos similares.
Recomenda-se, também, a realizagdo de estudos comparativos sobre os custos financeiros e
econdmicos entre obras realizadas por MND e pelo método convencional de vala a céu aberto.
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