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A IMPORTANCIA DA AUTOLIDERANCA NA FORMACAO DE UM LIDER: UMA
REVISAO INTEGRATIVA DA LITERATURA NACIONAL

RESUMO

O objetivo deste artigo ¢ apresentar a evolucao dos estudos sobre autolideranga no Brasil e a
importancia do tema para os lideres. Para o estudo, foi realizada uma pesquisa qualitativa,
descritiva e documental, por meio da revisdo integrativa da literatura nacional. A coleta de
dados foi realizada nas plataformas Scielo, Periddicos Capes, Spell e Google Académico. A
pesquisa nas plataformas resultou em um total de 266 artigos de revistas cientificas e de anais
de eventos académicos publicados entre 2015 e 2021. A partir da leitura dos titulos e resumos,
foram selecionados nove artigos que tratam do tema de autolideranga. Na sequéncia, os
artigos foram lidos na integra e somente seis foram condizentes com o tema desta pesquisa.
No Brasil ainda sdo poucos os estudos que se aprofundam na autolideranga. E mais raro ainda
existirem pesquisas em torno deste tema mescladas a importancia do desenvolvimento do
lider. Os resultados da andlise evidenciam a relagdo entre lider e liderados; as estratégias da
autolideranca; a explanacdo da autodeterminagdo; € o modo que o conceito de autolideranca
tem se desenvolvido na literatura nacional, assim como a sua relevancia para os lideres. Dessa
maneira, o estudo responde esses aspectos e expdoe a relagdo entre autolideranca e
desenvolvimento do lider e seu relacionamento com os liderados.

Palavras-chave: Autolideranca. Autoconhecimento. Lideres. Administracao.

1 INTRODUCAO

Um lider deve, em primeiro lugar, liderar a si mesmo. O processo de autolideranga
comeca internamente para, entdo, manifestar-se externamente (PRATA; FACURY, 2018).
Como ¢ possivel ensinar alguém, romper limites, motivar, encorajar € inspirar pessoas a
obterem os melhores resultados quando ndo se conhece o caminho?

Segundo Maxwell (2015, p. 117) “sejam quais forem os dons de um lider, eles nunca
atingirdo o potencial maximo sem autodisciplina. Ela permite que o lider chegue ao nivel mais
elevado e ¢ um fator-chave para a lideranga duradoura”. A autolideranca vai além de uma
técnica isolada ou de conhecimento intelectual, trata-se da unido de ambos em forma de acao.
Portanto, € preciso autodeterminagdo e foco para que o objetivo seja alcancado.

Assim, cresce a cada dia a necessidade de autodesenvolvimento por parte das
liderangas, nao basta mais ser um gestor que apenas encarrega tarefas a seus subordinados
rigorosamente na expectativa de um engajamento positivo, sem fornecer a motivagdo que sua
equipe precisa. Um bom lider vai muito além de um cargo, afinal ¢ alguém que influencia,
direciona, muda a atmosfera, capacita, treina, tem visdo de futuro e, consequentemente,
conquista a confianca de sua equipe. Uma lideranga saudavel desenvolve o relacionamento
entre lideres e liderados, respeitando a individualidade de cada ser humano.

A administrag¢do vai ao encontro da constante evolug¢do na forma de gerir. Antigamente
ela era baseada em um modelo mais “rigido”, com processos gerenciais técnicos, austeros,
cheios de foérmulas, como pesquisas, numeros ou questionarios, sem levar em conta o fator
humano. Com o passar dos anos, notou-se uma grande falha metodoldgica, pois os
pesquisadores perceberam que as necessidades técnicas e humanas devem caminhar juntas,
afinal, o capital humano ¢ o maior bem de uma organizagdo (OLIVEIRA, 2012). Ainda hoje,
existem organizagdes com essa falta de entendimento e/ou visdo, o que resulta em grandes
frustragdes e gera alta rotatividade dos funcionarios em razdo da falta de capacitagdo e
empatia dos seus lideres.



Para Maxwell (2015, p. 102), “a habilidade de olhar para cada pessoa, entendé-la e
ligar-se a ela ¢ um fator essencial no sucesso interpessoal. Significa dar a cada uma delas um
tratamento diferenciado, ndo o mesmo para todas”. Cada pessoa tem um jeito unico de ser,
com caracteristicas, habilidades e limitacdes particulares. Se ninguém ¢ igual a ninguém, ¢
impossivel a existéncia de um padrao especifico de conduta que funcione para todos, no
entanto, ao observarmos nossas proprias caracteristicas humanas, hd a oportunidade de
aprendermos sobre nossas forcas e fraquezas, isto permite a busca de crescimento interno e
amadurecimento individual. Portanto, quando se conhece o caminho ja percorrido, € possivel
auxiliar as outras pessoas a buscarem esse mesmo trajeto. Um liderado ou equipe conduzida
adequadamente pode romper traumas, gerar novos habitos e desenvolver novas habilidades.
Nas palavras de Hunter (2006, p. 20):

Liderar significa conquistar as pessoas, envolvé-las de forma que coloquem seu
coragdo, mente, espirito, criatividade e exceléncia a servigo de um objetivo. E
preciso fazer com que empenhem ao maximo na missdo, dando tudo pela equipe.
Vocé ndo gerencia pessoas, vocé lidera pessoas.

Diante deste contexto e da relevancia do tema, este trabalho visa responder a seguinte
questdo problema: como o conceito de autolideranga tem se desenvolvido na literatura
nacional e qual a sua relevancia para os lideres?

Assim, o objetivo geral ¢ apresentar a evolugdo dos estudos sobre autolideranca no
Brasil e a importancia do tema para os lideres. Ja os objetivos especificos consistem em: (a)
demonstrar a relagdo entre lider e liderados; (b) apresentar estratégias da autolideranca; e (c)
explanar a autodeterminagao.

A autolideranga ndo ¢ uma habilidade inata, mas sim uma habilidade a ser
desenvolvida, este trabalho tem a finalidade de destacar a sua importancia, visto que, ainda ¢
um assunto pouco desenvolvido, tanto na literaria nacional quanto na gestdo pratica. A
autolideranca € um processo que exige prioritariamente o autodesenvolvimento e a
responsabilidade, sendo imprescindivel o rompimento com as crengas limitantes e a tomada
de atitude, afinal o lider precisa primeiro liderar a si mesmo, antes de qualquer outro
individuo (PRATA; FACURY, 2018). O estudo proporciona acréscimo na vida de toda e
qualquer pessoa que almeja o crescimento, uma vez que proporciona uma visao mais clara e
compreensao da autolideranga, pois todos nds exercemos algum tipo de lideranga, seja na vida
pessoal, profissional ou em relacionamentos.

Para as organizagdes, a descoberta da autoliderangca como elemento no
desenvolvimento de um lider traz consigo grande solidez, pois assim, otimiza o sucesso de
uma equipe e, consequentemente, a geracdo de melhores resultados produtivos de uma
empresa. Trata-se de um tema de grande valia que visa amenizar a grande dificuldade que
temos hoje, no Brasil, em encontrar estudos especificamente ligados ao desenvolvimento da
autolideranca. Ainda que se fale a respeito de forma informal, em publicagdes e videos curtos
na internet, existe uma grande escassez de conteudos brasileiros que permitam o devido
aprofundamento desse conhecimento, que ¢ fundamentado em poucos trabalhos cientificos
disponibilizados nas bases de dados nacionais.

Na secdo seguinte, sera abordado o referencial teoérico utilizado para o
desenvolvimento deste trabalho para que se apresente, de modo mais s6lido e coeso os
conceitos: 1) o que € o lider; 11) quais as qualidades fundamentais de um lider; ii1) quais sao os
fundamentos da lideranca; e iv) a exposi¢do dos aspectos da autolideranga como, por
exemplo, inteligéncia emocional, mindset e propdsito. Apos essa se¢do, falaremos sobre a
metodologia aplicada, a andlise de resultados e as consideragdes finais.



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Quem ¢é o lider?

De acordo com Escorsin e Walger (2017, p. 31) a lideranga “¢ a influéncia que um
individuo exerce sobre outras pessoas de um grupo, em determinadas situagdes, para que seja
atingido determinado propdsito”. Assim, o lider ¢ o individuo que exerce essa influéncia sobre
outras pessoas.

Para Muller (2015, p. 4) “é importante que o lider tenha a capacidade de guiar e gerir
sua equipe, despertando-lhe a motivacdo, além de manté-la viva, com relacdo a obtengao de
resultados, administrando os diferentes tipos de pessoas, temperamentos, habilidades, entre
outros fatores”. J4 Maxwell (2015, p. 12) ressalta que “os lideres sao eficientes por aquilo que
sdo no interior, pelas qualidades que possuem como pessoa. Para chegar ao nivel mais elevado
da lideranga, ¢ preciso desenvolver esses tracos de dentro para fora”. O lider influencia
positivamente por meio de sua conduta e de seu carater, levando outras pessoas, de forma
voluntéria, a transformagao a partir de sua visao de melhoria continuada e mais: sabe que este
processo se inicia dentro de si. Apds a internalizacdo de novos conceitos, os conhecimentos
do lider sdo, a partir disto, compartilhados. Guimardes (2009, p. 24) descreve que “o
verdadeiro lider pratica e vivencia sua filosofia. Entdo, as pessoas olham para ele porque
veem vida naquilo que ele diz”.

O lider possui grande adaptabilidade em diversas situagdes, seja em ambito
profissional ou social, e sempre busca o desenvolvimento de seus liderados, contribuindo para
que todos os objetivos sejam alcangados. Maxwell (2015, p. 13) afirma: “se interiormente
vocé puder se tornar um lider que deve ser, sera capaz de tornar-se externamente o lider que
deseja ser. As pessoas desejardo segui-lo. E, quando isso acontecer, vocé sera capaz de lidar
com qualquer coisa neste mundo”.

2.1.1 Qualidades fundamentais de um lider

As qualidades do lider s3o definidas para além de seus talentos e dons, elas sdo
desenvolvidas através do conhecimento e das experiéncias vividas. Para tanto, o carater ¢
visto como uma das qualidades mais fundamentais de um lider, pois assim € possivel medir
sua integridade, como menciona Muller (2015, p. 7), “no rol dos principais atributos que se
qualificam os lideres tem-se a defini¢ao de sua trajetdria, a mobilizacdo do comprometimento
pessoal, o desenvolvimento de capacidades organizacionais € a demonstracdo de seu carater
pessoal”. Dessa maneira, € necessario desenvolver as habilidades exigidas para, assim, torna-
se um lider eficaz. Dweck (2017, p. 154) enuncia que se deve “criar uma organizacao que dé
valor ao desenvolvimento da aptiddo — e entdo ver os lideres emergirem com este mesmo
pensamento”.

Maxwell (2015) defende essa mesma tese, a0 enumerar, apos observar grandes lideres,
uma lista com 21 qualidades que todos eles possuem, sendo elas: carater, carisma,
comprometimento, comunica¢ao, competéncia, coragem, discernimento, foco, generosidade,
iniciativa, capacidade de ouvir, paixado, atitude positiva, solu¢do de problemas, capacidade de
se relacionar, responsabilidade, seguranga, autodisciplina, ser prestativo, ter educabilidade e
visdo. O autor afirma em sua obra que “a unica maneira de se tornar o tipo de lider que as
pessoas desejam ¢ continuar crescendo e aprendendo sobre lideranga”’(MAXWELL, 2015, p.
141).



Com isto, vemos que o lider ndo nasce com todas as suas qualidades prontas. Algumas
podem sim ser inatas, mas outras sdo desenvolvidas. A vontade de se desenvolver ¢ o que
caracteriza o crescimento de um lider de sucesso. Os seres humanos tém essa capacidade de
aperfeicoamento continuo e, quando aplicada de forma positiva, ndo ha limites para a
construgdo de um futuro brilhante. E possivel buscar aquilo que almejamos se melhorarmos
nossas técnicas, ferramentas e experiéncias através do aprendizado. E uma decisdo que define
a saida da imobilidade rumo a um caminho de exceléncia.

2.2 Fundamentos e estilos de Lideranca

Primeiramente, para liderar € preciso que o individuo se pergunte qual ¢ a sua
motivacao e aonde ele quer chegar. Saber responder a essas perguntas ¢ fundamental para que
ele saiba se o seu trajeto esta correto. Na lideranga, ¢ preciso ter paixao pelo que se faz e
sentir que ha um propdsito maior em contribuir com os liderados. Maxwell (2015, p. 85) diz
que, “se a paixao nao ¢ a qualidade de sua vida, vocé tem problemas como lider. A verdade ¢
que vocé nunca poderd liderar alguma coisa pela qual ndo se sente apaixonado”.

Lideranca ndo se trata de cargo, ndo se trata de posi¢do e muito menos de ego. E
preciso avaliar a verdadeira motivacdo pela escolha. Hunter (2006, p. 19) afirma que
“planejamento, orcamento, manutencao de ordem, desenvolvimento de estratégias e varias
outras coisas — € geréncia o que fazemos, liderar ¢ quem somos”. Nem sempre um excelente
profissional que possui cargo de geréncia ira tornar-se um lider eficaz. O autor menciona
também que ‘“as habilidades técnicas orientadas para os resultados que levaram muitos
gerentes a posi¢do de lideranga ndo sdo exatamente as melhores ferramentas para inspirar os
outros a fazerem um bom trabalho”, ou seja, o profissional pode ter desenvolvido suas
habilidades técnicas, mas sem desenvolver habilidades de lideranca. A lideranga requer um
olhar descentralizador de si mesmo: deve ter foco nas pessoas e buscar a melhoria de
processos em equipe.

Kofman (2018, p. 20) define a “lideranca como o processo pelo qual uma pessoa (o
lider) suscita o comprometimento intimo dos outros (seguidores) a cumprir uma missao em
sintonia com os valores do grupo”. Guimaraes (2009, p. 17) reitera que, “ndo ¢ possivel se
tornar um lider sem compreender o servigo e se tornar um lider no servir. Se os lideres se
comportam bem, os trabalhadores podem prestar excelentes servigos”. Lideres que ndo se
colocam a disposicao do servico estdo embasados em cargos de poder e, por consequéncia nao
exercem com eficacia a sua lideranga. Duelli (2019, p. 217) complementa que, “liderar uma
equipe vai além de estar a frente e vibrar na linha de chegada, ¢ estar junto e compartilhar as
dores e alegrias ao longo do caminho”. Dessa forma, ¢ importante que o lider tenha uma visao
sistémica do seu interno para que consiga realizar uma lideranga coesa, motivadora e com
resultados positivos para sua equipe.

Goleman (2014, p. 32) menciona que, “os executivos usam seis principais estilos de
lideranca, mas apenas quatro das seis exercem sistematicamente um efeito positivo sobre o
clima e os resultados”. Para ele, esses estilos de lideranca sdo classificados em: (a)
Autoritario; (b) Coaching; (c) Afiliativo; (d) Democratico; (e) Marcador de Ritmo e (f)
Coercitivo. Na sequéncia, cada um deles ¢ explorado com mais detalhes.

a) Estilo Autoritario: o lider aposta em uma lideranca flexivel em que seus liderados
possuem a liberdade de desenvolver o trabalho, atuando por meio de uma comunicagdo clara,
para que sua equipe saiba exatamente a meta a ser atingida, além de apontar a direcdo a ser
seguida. Esse lider da espago para que cada colaborador possa desenvolver a sua melhor
maneira de atuagao, ¢ um lider que possui uma visao ampla, com foco no resultado.



b) Estilo Coaching: este lider tem foco no profissional, ou seja, quando o seu
colaborador precisar se desenvolver, ele estara presente para montar um plano de estratégia. E
o lider que busca impulsionar o profissional a alcangar aquilo que almeja em sua carreira
porque sabe que isso beneficia também a organizacao.

c) Estilo Afiliativo: é o estilo que foca no colaborador como ser humano e suas
emogdes. Este lider leva em consideracdo o todo da pessoa, preza pelo bem-estar e pelo
relacionamento da equipe, desenvolvendo um relacionamento de confianga com seus
liderados. O ponto negativo ¢ que, por ter uma relacdo de amizade com seus liderados, pode
acabar sendo prejudicado no cumprimento de metas de sua equipe, pois alguns colaboradores
acabam confundindo a relagdo e ndo aceitam o comando do lider.

d) Estilo Democratico: ¢ o estilo que busca a participacdo de toda a equipe nas
tomadas de decisdes, este lider estd disposto a ouvir o ponto de vista de cada um e a adotar
novas condutas sugeridas com o objetivo de alcancar melhor os resultados. Uma das
vantagens desta lideranga ¢ que leva ao maior envolvimento da equipe porque os liderados
sentem-se motivados.

e) Estilo Marcador de Ritmo: € o estilo mais inadequado de lideranga, pois foca num
modelo centralizador e com muita exigéncia. Neste caso, o lider geralmente tem a visao de
que seus liderados nunca estardo a altura do que precisa ser realizado. E altamente voltado
para o perfeccionismo e acredita que cada colaborador se desenvolve sozinho, sem precisar de
direcionamento. Geralmente as empresas que adotam este tipo de lideranga, possuem um
clima organizacional desfavoravel.

f) Estilo Coercitivo: também ¢é um estilo que ndo deve ser usado com frequéncia, mas
pode ser aplicado de forma pontual, para que a empresa alcance o resultado que precisa. O
lider aqui usa do poder de seu cargo para que a equipe faga o que precisa ser feito, ainda que
seja mediante imposicao. Assim, ele ndo se preocupa com o desenvolvimento do profissional,
apenas com o resultado que precisa alcangar. Também ¢ um lider centralizador, que contribui
para um clima hostil se aplicado com frequéncia.

2.3 Aspectos da autolideranca

De acordo com Prata e Facury (2018), autolideranca diz respeito a capacidade de
liderar a si mesmo, ou seja, trata-se de uma tomada de decisdo do que precisa ser feito, onde
saimos do estado de paralisia e inércia que muitas vezes enfrentamos em momentos de
procrastinagdo e/ou pressdo. E uma habilidade que ndo deixa os individuos serem envolvidos
por emogdes ou pelo imediatismo nos afazeres, ¢ algo que constréi a pratica de romper
padrdes negativos. Assumir a autolideranga € um processo de coragem, ja que envolve a busca
pela verdadeira concepcao do eu, que toma consciéncia das proprias responsabilidades e
falhas independentemente do outro. E, sem divida, um processo bastante desafiador e que
nem todos estdo dispostos a enfrentar, pois, quando lidamos com a nossa verdadeira face
individual, por vezes temos a tendéncia de cair no “ponto cego”, sem querer admitir aquilo
que cabe a cada um de nods, mas ¢ justamente quando reconhecemos essas falhas que
passamos para o proximo passo da transformacio. E preciso muita forga de vontade para que
seja construida internamente esta habilidade, trata-se de um caminho que envolve um olhar
critico e construtivo de si mesmo.

Conhecer, direcionar e impulsionar outra pessoa ndo ¢ um papel muito dificil, mas,
quando ¢ preciso fazer isso consigo mesmo, a atividade torna-se mais ardua e requer
sabedoria. Ser lider de si mesmo consiste em controlar e saber reagir as situagdes
que muitas vezes nao estdo programadas (DUELLI, 2019, p. 215).



O lider precisa estar alinhado a realidade do autodesenvolvimento de seu carater,
equilibrio interno, de seus principios e valores. Por isso, existe a importidncia de
autoconhecer-se. Como afirma Simodes (2019, p. 267), “o lider de impacto tem como
caracteristica a autolideranga: ele se molda, ¢ honesto, integro, respeita o préoximo e,
principalmente, tem tempo para ouvir seus colaboradores”.

O processo de autodesenvolvimento exige muita dedicacdo e interesse por parte da
pessoa em questdo, ndo ¢ algo que pode ser imposto ou delegado, requer total envolvimento
da parte interessada ja que para a construgdo interna € preciso mexer na zona de conforto, o
que por vezes ¢ uma tarefa ardua. Infante (2019, p. 206) diz que: “a conexdo entre coragao,
mente, sentimento e pensamento de um lider permite, de imediato, fazer uma leitura cognitiva
das necessidades da empresa”. Além disso, “quando o sistema de uma organizagdo reconhece
os valores de cada pessoa envolvida no sistema, cria imunidade e aumenta seu crescimento”
(INFANTE, 2019, p. 206). Alguns elementos que auxiliam no autodesenvolvimento sdo os
conhecimentos das habilidades de inteligéncia emocional, mindset e proposito.

A habilidade de inteligéncia emocional capacita os individuos a gerirem melhor as
suas emogdes e reagdes. E uma habilidade que acrescenta muito na vida do lider, do liderado e
do meio organizacional. Lideres com esta habilidade sdo poderosos, sabem que ndo devem
agir no calor das emogdes, sabem diferenciar as ocasides € mantém-se em equilibrio.
Goleman (2015, p. 14) declara que “¢é através dela que conseguimos identificar os pontos a
serem trabalhados positivamente dentro de nods. Significa uma compreensdo profunda das
proprias emocdes, forcas, fraquezas, necessidades e impulso”. Estas descobertas ajudam o
lider a romper os paradigmas impostos durante anos em sua atuacdo. Porém, para que este
feito seja realizado, € indispensavel ter uma mente em expansdo para que as limitagdes sejam
quebradas e deem lugar a algo novo: a novos conceitos, a busca por novos conhecimentos e
diferentes atuagdes. E aqui que entra o conceito de mindset.

Mindset refere-se ao modo de pensar que possuimos, podendo ser um pensar
estagnado ou um pensar evolutivo. A tradu¢do da palavra no dicionario de inglés nos
apresenta seu significado como “mentalidade” (MINDSET, 2020). E imprescindivel acreditar
na possivel mudanga de pensamento e comportamento através do conhecimento de si mesmo,
da busca de novas ferramentas e da tomada de atitude a partir de metas estabelecidas. Dra.
Rosana Alves, neurocientista, ¢ categorica em seu posicionamento quando diz que “pensar
sempre da mesma forma para resolver problemas ¢ a pior armadilha para a vida. Pensamentos
viciados impedem que novas estratégias para resolver problemas sejam elaboradas” (ALVES,
2018, p. 47). Nesse relato, ¢ possivel identificarmos a paralisia de alguém que possui um
mindset fixo, em que a pessoa fica congelada em seu modo de agir e ndo consegue alcangar as
mudancas necessarias. Dweck (2017, p. 226) discorre sobre a importancia de adquirir um
mindset de crescimento, a autora afirma que ‘“um mindset de crescimento tem a ver com
pessoas que acreditam que podem desenvolver suas habilidades. Simples assim, pode ter suas
muitas repercussoes, mas essa ¢ sua esséncia’. Dessa maneira, podemos diferenciar, de forma
clara, os tipos de mindsets e constatar a importancia do aperfeicoamento individual, essa
busca da conversao do mindset fixo para o mindset de crescimento nos leva a agdes positivas
com novos habitos, o que ¢ fundamental para o autodesenvolvimento.

Por fim, ¢ preciso que o lider saiba qual o seu propoésito de vida, de influéncia, o que o
faz levantar da cama todos os dias. E exatamente o propdsito que motiva as pessoas, que as
leva a seguir adiante. Como afirma Kofman (2018, p. 138), “propdsito, integridade e
pertencimento sio como um mastro. E um dispositivo de seguranca que o mantém no
caminho da virtude, repelindo os gritos de seus instintos mais basicos”.

Lideres identificam-se, neste novo contexto, mais como um membro do grupo, com
capacidade de fazer com que os demais individuos encontrem a automotivacao, do
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que como uma figura centralizadora, com atribuigdes coercitivas e autoritarias
(FARIA, 2011, p. 102).

Saber identificar essa motivagdo conduzirda o lider para que ele ndo desista ao se
deparar com pequenos e grandes desafios. E saber que, independentemente das circunstancias
mostradas, ainda que contrarias ao esperado, valera a pena todo o desenvolvimento. Quando
somos “confrontados” a sair do convencional, descobrimos um caminho inimaginavel de
maturidade que nos leva a subir os degraus da vida.

O principio da autolideranga nao estd em saber ou querer controlar a tudo e a todos,
mas em saber extrair o melhor de si e direcionar o caminho certo para seus liderados. O
intuito € que todos os elementos envolvidos, lider e liderados, encontrem aquilo que pulsa
dentro de cada um: o sentido de executar determinadas tarefas e a vontade de se aperfeicoar
em cada uma delas. Quando este propdsito ¢ atingido, uma das consequéncias ¢ atender
positivamente as necessidades das organizagoes.

3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

A pesquisa se deu de forma descritiva com abordagem qualitativa, o que proporcionou
maior conhecimento e aprofundamento intelectual sobre o tema e suas esferas. Foi realizada
uma revisao integrativa de artigos cientificos desenvolvidos em ambito nacional, os quais
foram selecionados por meio das principais plataformas de busca de artigos cientificos do
pais. As buscas foram realizadas com a palavra-chave “autolideranga” entre margo e abril de
2021 nas plataformas Periodicos Capes, Scielo, Spell e Google Académico. Apenas no Google
Académico foi utilizado filtro de periodo, de 01/2015 até 03/2021, para facilitar a busca de
estudos mais atualizados e por ser a plataforma com maior nimero de materiais sobre o tema.
Nas demais plataformas n3o foram aplicados filtros pelo baixo indice de resultados
apresentado nas buscas, conforme protocolo da revisao apresentado na figura 1.

As buscas resultaram no total de 266 artigos publicados em revistas cientificas e em
anais de eventos académicos no pais. Nao houve duplicidade nos resultados. Apos a primeira
fase da pesquisa, mais duas etapas de apuragdo dos artigos foram efetuadas em sequéncia
(Figura 1).

Figura 1. Protocolo da revisdo integrativa de literatura
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Fonte: Elaborada pelos autores a partir de Guarnieri et al. (2015)

Na segunda fase realizou-se a leitura do titulo, resumo e palavras-chave dos 266
artigos encontrados na primeira fase da pesquisa. ApoOs esta leitura inicial, por meio da
plataforma em que eles estavam publicados, em alguns casos, realizou-se a leitura completa e
aprofundada para serem avaliados em termos de contetido geral. Aqueles que ndo trabalhavam
o conceito de autolideranga foram desconsiderados, o que fez com que restassem apenas nove
artigos para a terceira etapa da revisao.

A terceira fase envolveu-se na construgao de resultados. Nesse sentido, foi realizada a
leitura aprofundada, com andlise critica, em busca das respostas aos objetivos especificos e ao
problema geral apresentado nesta pesquisa. Assim, os artigos selecionados foram restritos a
capacidade de responder de forma coerente aos questionamentos colocados no inicio do
estudo, o que resultou em seis artigos, sendo que trés foram excluidos por ndo responderem
aos objetivos do estudo. Os artigos selecionados para compor esta revisao sao apresentados na
Tabela 1.



Tabela 1 - Resultado da anélise dos artigos em resposta ao problema levantado pela pesquisa

¢ aos objetivos especificos.

Titulo do Artigo Revista/Evento An.o de~ Autor(es)
publicacio
Evolucdo Historica e Disseminagao Jose Jorge Lima
do Fendmeno da Autolideranca: EnGPR, 2017, Curitiba PR, 2017 Dias Junior,
perspectivas para a sua difusdono 28 a 30 maio, 2017 Anielson Barbosa
Brasil da Silva
A Autop esquisano - - Homo projector, v.5, n.2, Monica Prata
Desenvlvimento da Lideranca . 2018 .
jul/dez, 2018 Valeria Facury
Pessoal e Grupal
Johny Fernando
Queiroz Menegao,
. . Victor Hugo
As necessidades de uma lideranca . . . ) ~
de sucesso e sua relacio com a Revista Cientifica Unilago, 2018 Queiroz Menegao,
o L v. I,n. 1,2018 Marcia Roberta
motivacao organizacional
Carvalho,
Fabiana Moraes
Amado
Fernanda Versiani,
Caracteristicas de Lideranca das Revista de Administragdo Mariana Caeiro,
Mulheres Empreendedoras: um da UNIMEP. v.17, n.1, 2019 Mariana Martins,
estudo de caso no setor de servico  jan./abr. 2019 Antonio Carvalho
Neto
. José Jorge Lima
Autolideranga ¢ Desempenho EnANPAD, Curitiba/PR, 3 Dias Jtnior,
Académico de Alunos de 2018 .
.. N . a6 out. 2018 Anielson Barbosa
Administragdo no Brasil .
da Silva
Competéncia A.daptiltlv-a: um EBAPE.BR, v.18, Ediciio Maria Tereza Tomé
estudo sobre a influéncia da . . . de Godoy,
o . Especial, Rio de Janeiro, 2020 )
autodeterminacdo e da lideranca Helenides
. nov. 2020
transformacional Mendonga

Fonte: elaborado pelos autores

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa secdo busca apresentar os resultados da revisdo nos seguintes aspectos: 1)
demonstrar a relagdo entre lider e liderados; ii) apresentar estratégias da autolideranga; e iii)
explanar a autodeterminagao.

A primeira se¢do constatou-se que existem condi¢des que podem interferir no bom
relacionamento do lider e seus liderados. O lider deve se importar com os liderados e estar
disposto a servi-los. Por isto, ¢ imprescindivel que este busque um alinhamento de visao
ampla de si mesmo e de sua personalidade (MENEGAO et al, 2018).

Em sequéncia, na segunda secdo descobriu-se a relevancia nas estratégias da
autolideranca, tais estratégias permitem que o individuo faga um planejamento estratégico e
aplicavel de forma consistente na construgdo dessa habilidade (JUNIOR; SILVA, 2018). No
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entanto, observou-se que para a execugao desse planejamento, ¢ necessario que o lider esteja
comprometido em todo o processo, pois, requer total envolvimento nas etapas apresentadas.

Ja na terceira se¢do, os autores correlacionam a autodetermina¢ao com a autolideranca,
sendo a autodeterminagdo um fator fundamental para a execucdo da transformagdo (GODOQY;
MENDONCA, 2020). Para eles, a cada concretizacdo de meta ¢ gerado a motivacdo que o
individuo precisa, impulsionando-o na melhoria e crescimento interno.

Dessa forma, inicialmente discutimos entre os autores os conhecimentos apresentados:

Para Menegdo et al. (2018, p. 1), “o lider se caracteriza pela clareza, objetividade e
seguranca transmitida aos demais. Isso permite que os mesmos deduzam aquilo que ¢
transmitido pelo lider, viabilizando respostas positivas para ambos”. Prata e Facury (2018, p.
14) acrescentam que “o lider tem a habilidade de aglutinar pessoas, motivar e influenciar os
companheiros de forma positiva, formando assim uma equipe, onde todos contribuem com
entusiasmo para alcancarem os objetivos comuns, €, acima de tudo, para que cada um
desenvolva a sua condicdo de lideranca”. Contudo, Versiane et al. (2019, p. 7) apontam um
panorama dilatado a respeito das perspectivas da lideranga e dos liderados.

Um lider voltado para pessoas tende a preservar a democracia, ouvir € ser atencioso
com as necessidades dos seguidores, sendo ainda cuidadoso na forma de agir e falar,
buscando respeitar e cooperar com as pessoas. Dessa maneira, constitui-se um clima
organizacional mais harmonioso e propicio para o andamento das atividades
profissionais. Ja um lider para produgdo ¢ aquele que apresenta maior tendéncia a se
preocupar com a produgdo e com o atingimento de metas, e, por esse motivo, possui
uma postura de maior imposi¢do sobre o seguidor. Suas caracteristicas pessoais
relacionam-se no controle, autoritarismo, dominag@o e poder, e, apesar de estarem
relacionadas aquelas apresentadas pela abordagem da personalidade, diferencia-se
pela possibilidade de se poder aprender.

Sobre o aspecto que os autores apontam, o lider deve avaliar e alinhar os tragos de
personalidade, uma vez que ¢ um fator influenciador, tanto no ambiente organizacional quanto
na relagdo de lideranga e liderados.

A personalidade se relaciona com a conduta do lider que, por sua vez, influencia na
direcdo e nas caracteristicas dos liderados, pois as respostas dos seguidores estdo
relacionadas com as agdes ¢ comportamentos dos lideres. Por isso a importancia de
conhecer a si mesmo e o ambiente em que estd inserido, para alinhar tragos de
personalidade e direcdo de equipe”. (MENEGAO et al., 2018, p. 4)

Desse modo, observamos que existem variaveis a respeito da lideranca e dos liderados,
como personalidade, conduta, maneira de gerir, motivacao e influencia. Entretanto, ainda
assim ¢ refor¢ada constantemente a ideia de que o lider precisa estar alinhado com seus
valores, principios e afinidades que possa discernir tais elementos. Além disso, ele deve estar
ciente das caracteristicas organizacionais para que seja possivel o andamento efetivo das
equipes e tarefas, deve levar em consideragdao o desenvolvimento das pessoas com que se
relaciona. Nesse sentido, Junior e Silva (2017, p. 2) mencionam: “pessoas que conhecem bem
seu comportamento t€ém a capacidade de definir metas tangiveis para serem alcancadas,
melhorando seu desempenho”. Assim, ¢ importante que o lider tenha visdo ampla de si por
meio da aplicagdo de estratégias comportamentais € cognitivas.

De acordo com os autores, tais estratégias podem ser de trés tipos: comportamentais;
de recompensas naturais; ¢ de padrao de pensamentos construtivos. Sendo classificadas como
“estratégias de auto-observagdo, definicdo de objetivos pessoais, autorrecompensa,
autopunicao e autossugestdao” (JUNIOR; SILVA, 2017, p. 2). Essas etapas estratégicas
permitem um conhecimento aprofundado de si mesmo, pois elas permitem uma consciéncia
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clara do verdadeiro eu, ainda que as particularidades descobertas apresentem aspectos
favordveis e desfavoraveis, sendo possivel tracar metas alcangdveis em relacdo aos
comportamentos positivos, que devem ser continuados; € aos negativos, que devem ser
excluidos. A partir disso ¢ possivel mensurar aquilo que deve ser melhorado ou até mesmo
criar habitos novos.

Logo, a autopremiacdo ou autorrecompensa aparece em razao do resultado positivo
atingido. Em contrapartida, a estratégia de autopunicdo entra como forma de adestrar o mau
comportamento para que se obtenha as mudangas necessarias. Por fim, a autossugestdo de
métodos inéditos faz com que os individuos melhorem em suas tarefas.

As estratégias de recompensa natural sdo aquelas que reforcam o sentimento de
competéncia e autodeterminagdo, contribuindo, assim, para o comportamento positivo. Ja a
estratégia do pensamento construtivo ¢ aquela que visa eliminar as crengas limitantes para
possibilitar que o individuo encontre intencionalmente aplica¢cdes de condutas construtivas.
Junior e Silva (2018, p. 2) apresentam esse estudo de forma aprimorada, o que foi sintetizado
no Quadro 1.

Quadro 1 — Estratégias de autolideranca

Estratégias de Dimensodes / Caracterizag@o da estratégia

Autolideranca
Auto-observagdo: encoraja comportamentos positivos que levam a resultados bem-
sucedidos. Dessa forma, ¢ possivel suprimir comportamentos indesejaveis que levam a
resultados sem sucesso.
Estabelecimento de metas proprias (self-goal setting): capacidade de definir metas
. tangiveis que devem ser alcangadas em busca de melhor desempenho.
Comportamentais

Autopremiagdo: ¢ o momento em que o individuo premia a si mesmo apos ter
alcancado um objetivo.

Autopuni¢do: pode causar mudancga no comportamento.

Autoalertas (self-cueing): estratégias usadas para lembrar ou controlar melhor as suas
atividades.

Ajudam a criar sentimentos de competéncia e autodeterminagdo que podem

Recompensa naturais -~ . . . .
P potencializar compromissos relacionados a tarefa de melhoria de desempenho.

Projetadas para facilitar a formagao de padrdes de pensamentos construtivos e
maneiras habituais de pensar que podem impactar positivamente o desempenho.

Padrio de - . . . . L
ensamento Demanda autorreflexdo bem desenvolvida e capacidade de identificar e substituir
Eons trutivo crencas disfuncionais e irracionais para que os pensamentos sejam mais construtivos.

Desenvolvimento da capacidade de imaginar o €xito de uma tarefa mesmo antes de
inicia-la.

Fonte: elaborado pelos autores, com base em Prussia et al. (1998) apud Junior e Silva (2018, p.2)

Com isto, podemos ver que as estratégias de autolideranca passam a compor um
planejamento estratégico, a fim de alcangar os objetivos tragados. No entanto, sdo habilidades
que precisam ser desenvolvidas a partir do autoconhecimento e total empenho nas etapas que
sao apresentadas pelos autores. Essas praticas sdo geradas através do posicionamento racional
do individuo, que requer persisténcia e encorajamento em cada parte do processo.

Assim como Junior e Silva (2017, 2018), que abordam a autodeterminacdo em seus
artigos, Godoy e Mendonca (2020, p. 4) apresentam esse parametro fundamental para a
realizacdo das tarefas, mudangas, metas e afins. Os autores discorrem que “o comportamento
autodeterminado ¢ caracterizado por ser auténomo e autorregulado em um processo de
empoderamento psicoldgico e resulta em autorrealizagdo”. Posto isso, entendemos que ¢ um
processo intencional e persistente que, por sua vez, gera também motivagao ao individuo.
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A motivagio é relacionada com a necessidade, for¢a, desempenho e objetivo. E a
forca direcionada que gero ao executar alguma coisa. Um desempenho satisfatorio é
quando consigo alcangar um objetivo seja ele qual for. Quando o desempenho ¢ bom
ou positivo significa que, ao desempenhar uma tarefa, projeto ou uma competigéo, a
forga motivadora (externa ou interna) levou a concluir e alcangar o objetivo
direcionado de uma necessidade inicial (MENEGAO et al., 2018, p. 9).

Consequentemente, entendemos que, junto com a autodeterminacdo, nasce no
individuo a motivagdo que o impulsiona a alcangar seu objetivo. A constidncia nos processos €
a busca de melhoria continua sdo os fatores que tanto se fazem necessarios dentro das
organizagoes.

Esta revisao buscou entender como o conceito da autolideranca tem se desenvolvido
na literatura nacional e qual a sua relevancia para os lideres. Dessa maneira, observamos que
os autores mencionados t€ém o mesmo ponto de vista: que o lider precisa saber liderar a si
mesmo. Para Prata e Facury (2018, p. 13), o conceito da autolideranca ¢ “o poder de a
consciéncia liderar a si mesma pela vontade, buscando a autonomia nas suas escolhas por
meio do fortalecimento do autodiscernimento, superando a interferéncia mesologica pelo uso
da inteligéncia Evolutiva”. Ja os autores Junior e Silva (2018, p. 1) apresentam outra vertente,
definindo a autolideranca “como um processo de autoinfluéncia em que os individuos atingem
o autodirecionamento e automotivagdo necessaria para agirem”. Em outro momento, os
autores Junior e Silva (2017, p. 1) aprofundam essa concepcdo de forma mais clara: “a
autolideranca ¢ um processo de autoinfluéncia que demanda, elevados niveis de
autodirecionamento e automotivagdo, por meio de estratégias cognitivas e comportamentais
que contribuem de forma positiva para efetividade pessoal”.

Sendo assim, percebemos que os autores relacionam a autolideranga com o
desenvolvimento interno, o que resulta no dominio préprio e na autonomia de escolhas
independente do ambiente em que o individuo se encontra. Outra colocacdo bastante

consideravel nasce da correspondéncia entre os elementos autolideranga e autoconhecimento.

Liderar um grupo, seja qual for, depende da capacidade de o lider conhecer a si
mesmo, pois, quando o lider conhece a si mesmo, mais autonomia tem para conduzir
e conhecer pessoas. Lideres que fazem autoanalise conseguem melhorar suas
habilidades e competéncias. Uma busca que o lider deve exercer é o
autoconhecimento, pois, conhecendo a si mesmo, consegue conhecer os
comportamentos do grupo, pontos fortes e fracos (MENEGAO et al., 2018, p. 3).

Assim, um lider com autoconhecimento possui habilidade e inteligéncia emocional
para que possa liderar em diferentes situagdes sem se deixar envolver por imediatismos em
meio as emogdes. Quando lidamos com seres humanos, estamos suscetiveis a aspectos nao
programados, logo, uma pessoa bem resolvida internamente consegue ter uma visao clara e
racional dos fatores externos e ¢ capaz de identificar as condutas de cada liderado, pois
consegue reconhecer as atitudes provenientes da personalidade de cada um. Da mesma
maneira, outros pontos de vista sdo expostos retratando também a relevancia dessa habilidade
de autolideranca no desenvolvimento do lider.

A realizagdo dos estudos envolvendo autolideranga pode impactar na gestdo
estratégica de pessoas sob duas perspectivas: a) a primeira auxilia o
desenvolvimento da autolideranca nas pessoas ¢ pode ajuda-las a se reposicionarem
nesta nova realidade organizacional caracterizada por equipes flexiveis e autdnomas;
e b) a segunda afirma que os programas de desenvolvimento de lideres também
podem contribuir para o desenvolvimento gerencial (JUNIOR; SILVA, 2017, p.1).
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Por fim, Junior e Silva (2018, p. 1) reiteram que “individuos com maior autolideranga
normalmente possuem um senso de dominio sobre suas tarefas e processos de trabalho. Desse
modo, esses individuos podem demonstrar um nivel mais alto de compromisso com suas
atividades, metas, equipes ou organizagdes”. Assim sendo, a autolideranca tem uma grande
importancia no desenvolvimento do lider, que se torna capaz de construir caminhos solidos
internos e externos que resultardo em consequéncias positivas tanto na parte pessoal quanto
profissional dele, e isso reverberard em seus liderados e na organizacgao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O artigo teve como objetivo apresentar a evolucao dos estudos sobre a autolideranca
no Brasil e sua importancia para os lideres. Esta pesquisa compreende, portanto, que lideres
que desenvolvem essa habilidade sdo diferenciados pois alcangam, de forma satisfatoria, as
metas estipuladas. Isso acontece porque eles se submetem a uma transformacdo mental e
comportamental que reflete positivamente na organizacdo como um todo, contribuindo para
um melhor relacionamento entre lideres e liderados, para um planejamento estratégico de
exceléncia e para o alcance satisfatorio de resultados.

No Brasil, ainda sdo poucos os estudos que se aprofundam na tematica da
autolideranca. Esta revisdo encontrou apenas seis artigos que trataram do tema da pesquisa
nos 1ltimos cinco anos. E mais raro ainda existirem pesquisas em torno deste tema ligado a
importancia dessa habilidade no desenvolvimento do lider, o que nos mostra a necessidade de
maior empenho em investigacdes e aplicagdes deste conceito nacionalmente junto as
empresas € instituigdes académicas, assim como, ferramentas de autodesenvolvimento dos
lideres para melhor desempenho pessoal; relacionamento com os liderados; e superagdo de
desafios encontrados nas liderangas, seja no ambito de processos ou relacionamentos. Estas
habilidades sugeridas estruturam de forma coesa uma lideranca com maior afinco no
desenvolvimento de pessoas e resultados das organizagdes. Por tudo, torna-se necessario que
novas pesquisas, nacionais e internacionais, possam aprofundar o tema de modo a estabelecer
estratégias, ferramentas e a importancia da autolideranga no desenvolvimento dos lideres.
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