ENCONTRD DOS PROGRAMAS
DE POS-GRADUAGAD
PROFISSIONAIS

EM ADMINISTRACAD

EDUCAGCAO FINANCEIRA E PLANEJAMENTO PARA A APOSENTADORIA: UM ESTUDO COM ALUNOSDE POS
GRADUACAO

Deodete Cunha Dos Santos - CONSULTORIA

Luiz Roberto Calado - Alfa

Resumo

A expectativa de vida da populagdo esta aumentando, o que vem acarretando uma alteracdo na estrutura da piramide etéria
populacional. Esse cenario de mudangas implica em novas perspectivas para o futuro econdmico dos paises, trazendo consigo a
necessidade de que a sociedade amplie as discussOes de fatores integrantes da educacéo financeira, entre os quais se destaca o nivel de
poupanca e cultura previdenciéria da populagdo. Preparar a populagéo para a aposentadoria esta no escopo da Estratégia Nacional de
Educagdo Financeira brasileira. Nessa perspectiva, desenvolveu-se uma pesguisa quantitativa descritiva, utilizou-se estatistica
descritiva e multivariada, cujo objetivo foi identificar se ha relacéo entre o nivel de educagdo financeira e o plangjamento para a
aposentadoria. Realizou-se uma pesquisa survey com 329 alunos de p6s-graduagdo. Os resultados da pesquisa demonstraram que o
nivel de educacdo financeira da amostra é alto, o planejamento para a aposentadoria demonstrou relagdo positiva com o nivel de
educagdo financeira, e que as variaveis socioecondmicas e demograficas exercem influéncia sobre o nivel de educagéo financeira. Os
resultados mostraram que, apesar dos bons resultados rel ativos a educacao financeira, apenas 37% dos entrevistados tém outros tipos de
previdéncia (excluindo o INSS), 38% tém a previdéncia social como a Unica condi¢do de aposentadoria, € 24% declararam ndo possuir
nenhum tipo de plano para esse fim.
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EDUCACAO FINANCEIRA E PLANEJAMENTO PARA A APOSENTAD ORIA: UM
ESTUDO COM ALUNOS DE POS-GRADUACAO

RESUMO

Preparar a populacao para a aposentadoria esttopoeda Estratégia Nacional de Educacgéo
Financeira brasileira. Nessa perspectiva, deseauede uma pesquisa quantitativa descritiva,
utilizou-se estatistica descritiva e multivariaciaijp objetivo foi identificar se ha relacao entre
o0 nivel de educacédo financeira e o planejamenta paaposentadoria. Realizou-se uma
pesquisasurveycom 329 alunos de pdés-graduacado. Os resultadossdmiga demonstraram
que o nivel de educacao financeira da amostraoé @lplanejamento para a aposentadoria
demonstrou relagdo positiva com o nivel de educdg@mnceira, e que as variaveis
socioecondmicas e demograficas exercem influémtieeso nivel de educacéo financeira. Os
resultados mostraram que, apesar dos bons result@ldtivos a educacéo financeira, apenas
37% dos entrevistados tém outros tipos de previdéfexcluindo o INSS), 38% tém a
previdéncia social como a Unica condicdo de apaderig, e 24% declararam ndo possuir
nenhum tipo de plano para esse fim.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo financeira, conhecimento financeiroudditfinanceira,
comportamento financeiro, planejamento para apaderit.

1. INTRODUCAO

A expectativa de vida da populacdo estd aumentamdme vem acarretando uma
alteracdo na estrutura da piramide etaria populati&Esse cenario de mudancas implica em
novas perspectivas para o futuro econémico doeqaisazendo consigo a necessidade de
que a sociedade amplie as discussfes de fatoeggantes da educacao financeira, entre 0os
quais se destaca o nivel de poupanca e culturaprevaria da populagéo.

Se por um lado, o envelhecimento da populacadtesgeconquista de avancos na
area da saude e na qualidade de vida, por outm kEld também representa ameacas a
sustentabilidade do direito a seguridade social. ekemplo é a elevacdo da taxa de
dependéncia demografica, a qual demonstra o peadate idosos em relacdo ao restante da
populacdo. Por exemplo, a taxa de dependénciaagispro ano de 2030 na Unido Europeia é
de 39,1%. Isso significa que nessa area geogréfisiirdo menos de trés pessoas em idade
de trabalho para cada cidaddo acima dos 64 anpsevisto que tal fendmeno seja ainda
maior em 2050, quando a taxa de dependéncia estiéndd 50,3% (EUROSTAT, 2017).

No Brasil, de acordo com dados do IBGE (2016)uantp o numero de pessoas com
60 anos ou mais de idade passara de 19,6 milhée$@® milhdes, entre 2010 e 2050, o que
representa um aumento de 239,0%, o grupo de Caadside idade reduzird de 49,9 milhdes
para 31,8 milhdes, configurando um decréscimo d2986 Em decorréncia disso, fica
evidente a necessidade de implantacdo de estmigigdes visando a educacao financeira e
previdenciaria da populacdo, bem como de novatigaslina area da previdéncia social.

A medida que individuos se aproximam e atravessdimiar de aposentadoria, é
crucial saber se eles realmente sabem como plaaegposentadoria e se eles parecem
capazes de executar esses planos de forma efieage dontexto, preparar a populagcédo para
aposentadoria € um dos principios propostos pel®E)@ consiste em programas de
educacao financeira voltados para aspectos impestalo planejamento financeiro pessoal,
como a poupanca e a aposentadoria, o endividaneeatoontratacdo de seguros e protecéo
(OCDE, 2005). De acordo com Lusardi e Mitchell @01a educacéo financeira melhora a
andlise de investimentos, financiamentos, pagameatorédito, planos para aposentadoria,
entre outros.



Isto posto, diante da relevancia do tema e dasse&tzle de se avaliar os impactos das
acbes em educacdo financeira sobre o planejamer @ aposentadora de faixas da
populacdo, surge a seguinte questdo de pesquisasteEelacdo entre o nivel de educacgéo
financeira e o planejamento financeiro para a apaderia? ”. Desta forma, procurando
responder a questdo apresentada, este trabalhade@ objetivo: identificar se héa relacdo
entre o nivel de educacdo financeira e o planejmmBnanceiro para a aposentadoria,
considerando as dimensdes conhecimento financetiyde financeira, comportamento
financeiro e o perfil socioeconémico de uma amadralunos de pos-graduacéatp Sensu
e Stricto Sengu

2. REFERENCIAL TEORICO

A Organizacgdo para Cooperagdo e Desenvolvimentad@gaizo € um férum Unico, em que
governantes de 35 paises trabalham em conjunto rpapmnder a desafios econémicos,
sociais e ambientais da globalizacdo. A OCDE tamleétd a frente dos esforcos para
compreender e auxiliar os governos a respondem@ass desafios e preocupacdes, tais como
governanca coorporativa, economia da informaca® deeafios referentes ao envelhecimento
da populacdo (OCDE, 2005). Como consequéncia, @&aeéa financeira tronou-se um
importante instrumento de estabilidade e desenweinto econémico e financeiro, refletindo
na aprovacdo dos principios sobre as Estratégiammas para a Educacdo Financeira da
OCDE. A Organisation for Economia Co-operation and Develept{OECD, 2013) define
educacao financeira como sendo uma combinacaorgeiéacia, conhecimento, habilidade,
atitude e comportamento necessarios para tomas@scfinanceiras e alcancar o bem-estar
financeiro individual.

No Brasil a Estratégia Nacional de Educacéo Fineséa inspirada pelo conceito de
educacao financeira definido pela OCDE (2005),aptatlo para a realidade brasileira, e tem
como objetivo: promover e fomentar a cultura decadéo financeira no pais, ampliar a
compreensdo do cidadado, para que seja capaz de dagelhas conscientes quanto a
administragdo de seus recursos, e contribuir paeficg&ncia e solidez dos mercados
financeiros, de capitais, de seguros, de previdémde capitalizacdo (BRASIL, 2009).

Dada a importancia do tema educacao financeira pdormacdo dos individuos, a
Rede Internacional de Educacdo Financeira — INRBgulada a OCDE, concordou em
resolver a falta de dados comparaveis a nivelrnatéonal mediante a criacdo e aplicacédo de
um instrumento de pesquisa construido propositad@Em@TKINSON; MESSY, 2012). O
objetivo consistiu em facilitar a troca de experié@a e conhecimentos entre especialistas e o
publico em todo o mundo, além de promover o dedeimento de trabalhos, andlises e
recomendacfes politicas e estabelecer instrumeetqesquisa para identificar o nivel de
educacdo financeira de pessoas em diversos p&i€&H, 2011).

Dessa forma, em 2012, a INFE aprovou um quesimrérld paisesAfmeénia,
Republica Checa, Estonia, Alemanha, Hungria, ldandalasia, Noruega, Peru, Polbnia,
Africa do Sul, Reino Unido, Albania e llhas VirgeBsitanicas)foram convidados para
executar esse piloto de acordo com uma metodojogiposta. O instrumento teve como
ponto de partida a seguinte definicdo: alfabetizafidanceira é uma combinacdo de
consciéncia, conhecimento, habilidade, atitude epootamento necessarios para tomar
decisbes financeiras solidas e, finalmente, alcatgm-estar financeiro individual;, e
compreendeu em questdes praticas extraidas deoméderts de alfabetizacdo financeira ja
existentes. As questdes envolveram conhecimentndgiro, comportamento e atitudes
relacionadas a varios aspectos da literatura feiemcincluindo orcamentacdo e gestao do
dinheiro, planos financeiros de curto e longo psaz® escolha de produtos financeiros.
Também foram consideradas questdes acerca de eafetabciodemograficos dos



participantes, incluindo idade, sexo e renda (ATBOW; MESSY, 2012). No estudo,
Atkinson e Messy (2012) concluiram que a maioria ohalividuos possui um grau muito
baixo de conhecimento financeiro, com baixa comm@&e de conceitos financeiros do
cotidiano, como juros compostos, risco e diveraf&o.

Destarte, muitos estudos tém sido realizados adémmensurar e analisar o nivel de
educacdo financeira dos individuos. Lusardi, Milclee Curto (2010) realizaram puma
pesquisa com jovens adultos dos Estados Unidosernaram um baixo nivel de educacéo
financeira, uma vez que, apenas 27% dos jovengoadahtrevistados foram capazes de
efetuar calculos relacionados a inflagéo, diveragéo, risco e taxas de juros.

No Brasil, em 2008, o grupo de trabalho institytéto COREMEC (BRASIL, 2009)
realizou uma importante pesquisa em ambito nacipaeh mensurar o grau de educacao
financeira da populacéo e trabalhou varios temasiomados a: orcamento familiar, habitos
de gasto e poupanca; relacionamento com as iggisiido sistema financeiro, conhecimento
e percepcao de diferentes produtos financeirosneaf® de pagamento; formas de poupanca,
crédito, investimento, planos de previdéncia, segw capitalizacdo. O conhecimento dos
cidaddos sobre as agéncias regulatérias no sisferaaceiro também foi investigado
(BRASIL, 2009). A concluséo da primeira evidencgue o nivel de educacéo financeira da
populacdo brasileira era baixo e mostrou que 36% afdrevistados tinha perfil do tipo
gastador, e apenas 31% deles faziam reserva deirdinbgularmente para a aposentadoria
(BRASIL, 2009).

Chen e Volpe (1998) avaliaram a alfabetizacdo fieman de um grupo de
estudantes universitarios (924 estudantes) e afaondguestdes sobre conhecimento de
financas pessoais, poupanca, empréestimos, segumeestimentos. Constataram um nivel de
conhecimento inadequado, principalmente com relac@wvestimentos. Os ndo empresarios,
as mulheres, estudantes das classes mais baixamasnele 30 anos, e com pouca experiéncia
de trabalho apresentaram os niveis mais baixosrdeecimento (CHEN; VOLPE, 1998).

Na mesma linha de estudo, Matta (2007) desenvolvea pesquisa e avaliou o
comportamento financeiro de 590 estudantes unté@ers acerca de gestdo financeira,
crédito pessoal, consumo, investimento e poupahgaesquisa revelou um baixo nivel de
conhecimento financeiro dos estudantes, em qu&%i®ao acertaram mais de 60% das
questbes de conhecimento, 0 que aponta para asitemks de maiores informacgdes sobre
conceitos financeiros (MATTA, 2007).

Potrich, Vieira e Ceretta (2013), em estudo sobnével de alfabetizacao financeira de
estudantes universitarios da regido Sul do Brasigtam que, apesar do bom resultado
verificado pelo bom nivel de conhecimento finareeia amostra estudada, o comportamento
financeiro dos estudantes universitarios ndo éfasdrio, uma vez que nao existe o habito de
poupar. Estudo de Fernandssal. (2014) sugere que programas de educacéo finaramita
viés para questdes comportamentais da educacdwdina poderiam surtir maiores efeitos
para os niveis de educacéao financeira (FERNANDE®CH; NETEMEYER, 2014).

Em outro trabalho realizado em 2014, por Potrickeirs e Kirch (2014), foram
entrevistadas 1.400 pessoas, maiores de 18 anoRjon@rande Sul e consideradas as
dimensbes demograficas e socioeconémicas, conhettinfi@anceiro, atitude financeira e
comportamento financeiro. Nesse estudo, a maiasapeésquisados (67,1%) foi classificada
como tendo um nivel médio de educacéo financeira.

2.1 Contexto do planejamento para a aposentadoria
De acordo com o IBGE, a expectativa de vida aoerasingiu 71,2 anos para homens

e 74,8 anos para mulheres em 2013. Em 2041, easda ahegara aos 80 anos. Essa maior
longevidade requer dos individuos um planejameata p futuro e analise da melhor data de



entrada em aposentadoria, ja que esta pode impsabtaemaneira o nivel dos beneficios
futuros (MONTEIRO, 2008). Essas mudancas demo@sfittm colocado em crise a
sustentabilidade de regimes previdenciarios purtan&ssentados em reparticdo simples, ou
seja, em sistemas baseados em um “pacto geraciomad’ as contribuicdes obrigatorias da
populacdo ativa cobrem o pagamento dos beneficias gdracdo aposentada.
Consequentemente, a partir da década de 199(nismyas internacionais como o
Banco Mundial (1994) e a OCDE (WILLMORE, 2000) mi@am projetos visando sintetizar
0 conhecimento acerca do problema e identificgrodisicas mais adequadas considerando a
necessidade de cada pais. Como resultados inidessnvolveram o conceito de poupanga
para a aposentadoria, no qual o formato mais ssnilede a geracdo de beneficios em trés
pilares: 1) ndo contributiva/pensdo publica (penddaésica/previdéncia publica); II)
contributiva profissional (poupanca forcada/planogpacionais); e 1ll) contributiva pessoal
(poupanca voluntaria/planos pessoais). A adessiplanos ocupacionais e pessoais (Pilar Il
e lll) é de carater voluntario e esta condicionadamdesdo espontanea dos poupadores. Para
tanto, os individuos precisam ser minimamente ede decidir o quanto investir, dada a
sua necessidade de rentabilidade, e onde invpstiGipalmente em relacdo ao tratamento
tributario que Ihes for mais conveniente. Em resuraguer-se que pessoas em idade laboral
superem a inércia e a procrastinacdo de decisbansckiras mais complexas, bem como
possuam um nivel de educacdo financeura lhes permita entender o funcionamento de um
plano de aposentadoria.

Desta forma, o planejamento para a aposentadorianédos aspectos mais
importantes da educacdo financeira. Portanto, pmega para a aposentadoria envolve
diferentes aspectos: os desejos, 0s sonhos eabkassde cada um. E seja qual for a escolha,
havera implicacdes financeiras. Neste sentidoséanecessario conhecer as diversas opcoes
financeiras para a aposentadoria. A partir dessbemmimento, a decisdo sera pelas opcdes
mais adequadas a cada caracteristica, considerdade, perfil, renda e fontes de renda
(BACEN, 2013).

Pinheiro (2008) refere-se a educacgdo prevideaci@wimo sendo uma extensdo da
educacao financeira e reforca a necessidade desigado tema ndo apenas pela caréncia de
cultura de poupanca da populacao brasileira, nmalsém pela complexidade e especificidade
dos termos e conceitos utilizados na matéria. Skgonautor, a populacéo brasileira, assim
como a mundial, precisa de maior conhecimento sphydutos previdenciarios, podendo,
desse modo, acarretar importantes implicacdes @al@senvolvimento socioeconémico do
Brasil. A escassez de educacgdo previdenciaria dasatores que explica os baixos indices
de poupanca da sociedade brasileira (PINHEIRO,)2008

O planejamento bem-sucedido da aposentadoria exfgemacédo de expectativas
sobre uma série de eventos, no futuro, e integr&ltraduzi-los em decisbes econdmicas é
imperativo. A literatura econémica oferece oriedits; basicas sobre como os individuos
devem tomar decisdes financeiras e de aposentadw@gamuitos individuos tém apenas uma
ideia vaga dessas prescricdes ou até mesmo idagtante incorretas (DELAVANDE;
ROHWEDDER; WILLS, 2008). Segundo Helppie, Kapino¥Vvdlis (2010), na preparagao
para a aposentadoria, uma pessoa financeiramepée é@rma um plano de poupanca que
permite uma riqueza de aposentadoria adequadaficacaliplano conforme as circunstancias
mudam, acumula poupancas em uma carteira eficientendiversificada usando baixo custo,
busca instituicdes financeiras eficientes e coefge faz um bom planejamento tributario.

Jacobs, Hershey e Neukam (2004) realizaram umauisesgestinada a avaliar a
perspectiva de tempo futuro, preocupacdo com aeafaoria, idade e nivel de renda. Os
autores concluiram que fatores psicoldgicos infiiean o tempo e o esfor¢co que os homens e
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as mulheres destinam a preparacdo da aposentaddnaades do planejamento sé&o



influenciadas por uma variedade de variaveis dedficgs e psicoldgicas (JACOBS;
HERSHEY; NEUKAM, 2004).

Nessa mesma linha de estudo, Hershey, HenkenadaMa (2006) exploraram os
mecanismos psicolégicos implicitos ao planejameddio aposentadoria e tendéncias de
poupanca de trabalhadores holandeses e norte-ammsicPara analisar a psicologia do
planejamento da aposentadoria entre trabalhadéwemn examinadas cinco construcdes
diferentes: (a) perspectiva de tempo futuro; (l@reda do objetido de aposentadoria; (c)
conhecimento financeiro percebido; (d) nivel deiddéide de planejamento financeiro; e (e)
adequacao de poupanca percebida. As analises fovaoebidas para verificar em que
medida as variaveis estruturais (idade, sexo, rdadaliar anual e nivel de educacao)
estavam relacionadas com as tendéncias de planmg@needesenvolver modelos de analise
especificos da cultura de cada pais para idemtiisamecanismos implicitos a preparacao
financeira.

A pesquisa denominada "O Futuro da Aposentadddilma nova realidade” foi
desenvolvida pelo Banco HSBC, em 2012, com o ofgetie identificar sobre o que as
pessoas almejam de sua aposentadoria e como espenaan com suas aspiracées (HSBC,
2013). O resultado da pesquisa no Brasil mostroa mais da metade (59%) dos
entrevistados brasileiros consideram que seus jplaeatos financeiros para uma
aposentadoria confortavel sdo inadequados, dos:dl8# ndo se preparam e 41% néo fazem
o suficiente; na média, os entrevistados esperaan iposentados por 23 anos, mas suas
poupancgas para a aposentadoria duram somente §2asnentrevistados acreditam que 31%
dos rendimentos de sua aposentadoria virdo do &stgra 37%, a pensdo do Estado sera
uma fonte de renda importante na aposentadoria.

Corroborando a pesquisa, 0 SPC Brasil (2016) poblum estudo denominado “O
planejamento do brasileiro para a aposentadonigdsadados revelam que somente um terco
dos brasileiros se prepara para a aposentadodiajredo o INSS, e que a poupanca € a forma
de preparacdo mais citada. A pesquisa teve conpdgito inicial compreender o modo de
preparo para a aposentadoria e ficou evidenciagoogubrasileiros contam muito com a
aposentadoria publica, sem se preocupar com a eomeptacdo desta com outros tipos de
investimentos: somente 31,1% dos entrevistadoserdiss que sSe preparam para a
aposentadoria, excluindo a contribuicdo para o INESprincipais motivos citados para nao
se prepararem para a vida poés-laboral foram: 32Zjé%taria de fazé-lo, mas ndo sobra
dinheiro; 19,6% gostaria de fazé-lo, mas ndo sabeopde comecar; e 10,1% n&o pensam
nisso por enquanto. Por consequéncia dessa ndaracép, na visdo dos entrevistados:
38,8% terdo um padréo de vida inferior ao atualf#6nao poderao viver tranquilamente na
terceira idade; e 13,8% né&o poderao parar de trabal

A pesquisa evidencia que o brasileiro ainda nfweygara da maneira adequada para a
aposentadoria, sendo que grande parte deles comenge com a previdéncia social (INSS)
para o momento pés-laboral. Em geral, a aposensag@ablica tem valor menor do que o
valor recebido enquanto se trabalha. Em janeird0dg, o teto do INSS passou a ser de R$
5.531,31 (BRASIL, 2017). Outro fator que requeteredio € a eminéncia do ajuste fiscal e a
reforma da previdéncia que estd em discussdo, codamgas das regras de aposentadoria
daqui para a frente, o que implicard aposentapseidade maior que a atual, maior tempo de
contribuicéo (SPC Brasil, 2016).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Este trabalho consistiu em uma pesquisa de natgtegditativa classificada como descritiva.

A técnica de amostragem escolhida foi a ndo préibiba e amostragem bola de neve. A
populacado foi composta por alunos de pés-gradu@dgiio Sensu e Stricto Sepsde diversas



instituicdes e regides do pais, sem definicdo strigdo das areas de ensino ou regido, tendo
como unico critério ser “aluno de pés-graduacaoantostra foi composta por 833 enderecos
de e-mailsenviados. Os enderecos @enaislforam recebidos da coordenacdo dos cursos de
pos-graduacdo do Centro Universitario Alves FaridNIALFA), de grupos de
relacionamentos de parentes, amigos, colegas dieldae e de trabalho, que estavam ativos
em cursos de poés-graduacao, durante o periodosdmipa, que compreendeu o periodo de
19 de dezembro de 2016 a 17 de abril de 2017.aDesha, foi enviado 833 questionarios e
obteve-se um retorno de 329 questionarios resposdiDestes, 304 foram respondidos
completamente e 25 questiondrios retornam com ses@penas as questdes do primeiro
bloco — socioecondmico e demografico.

Como técnica de coleta de dados, foi realizada pgsguisa por levantamentorgey
- levantamento de informacgfes com aplicacdo detignésio estruturado. O questionario foi
construido com referéncia nos estudos de Atkinsdfessy (2012), Potriclet al. (2013),
Potrich et al. (2014), Piccoliet al. (2015) e aborda dois pilares: no primeiro, as tfess
socioecon6mica e demografica tiveram como obijeithemtificar o perfil da populacdo e a
situacdo do respondente frente a aposentadoriaseljondo pilar, as questdes abordadas
tiveram a finalidade de identificar o nivel de ealtéo financeira da populacdo pesquisada e
foram divididas em trés dimensdes: conhecimentanfiriro, comportamento financeiro e
atitude financeira. Para composicdo da dimensabemimento financeiro, foi respondido um
qguestionario com 8 perguntas que abordaram cosceéédinancas: inflacdo, taxa de juros,
valor do dinheiro no tempo, diversificacdo de risagdes e titulos publicos, com referéncia
ao estudo de Atkinson e Messy (2012).

Seguindo a referéncia utilizada por Potrethal. (2013), com base nos estudos de
O'Neill e Xiao (2012), Shockey (2002) e OECD (2Q013ara calcular o nivel do
comportamento financeiro, foi respondido um questim com abordagem de temas
relacionados a gestdo financeira, utilizacao deittréconsumo planejado, investimento e
poupancga, composto por 20 questdes, cujas resgostas apresentadas na forma da escala
de Likert. A escala de.ikert consiste ha mensuragcdo com cinco categorias gestes,
variando de 1 — (“discordo muito”) e 5 — (“concorgwito”), e exige que o participante
indiqgue um grau de concordancia ou de discordarmia cada uma das varias afirmacdes
(MALHOTRA, 2012). Da mesma forma, para definir @glida dimenséo atitude financeira,
0 questiondrio contou com 9 questdes, na escdlikdd, que abordaram temas relacionados
a atitude dos entrevistados na gestdo e no plaaejanfinanceiro, adaptado dos estudos de
Potrichet al. (2014), Shockey (2002) e OECD (2013).

Para a analise dos dados foi utilizado técnicatisita descritiva e multivariada com
fins a alcancar os objetivos e responder ao prablden pesquisa deste traballoanalise
descritiva tem como objetivo a descricdo das caristicas de determinada populacdo ou
fenbmeno ou o estabelecimento de relacbes entidvear (GIL, 1989). De acordo com
Malhotra (2012), técnicas estatisticas multivasagdao indicadas para analise de dados,
quando h& duas ou mais medidas para cada elemssdo possivel fazer andlises
simultaneas das variaveis e fenébmenos.

4. ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

Apés a abordagem dos métodos e pnoesdos empregados para a coleta e analise
dos dados, serdo apresentados os resultados olRRittogiramente, sera apresentado o perfil
e o nivel de educacéao financeira da amostra e guidsea relacdo com o planejamento para
a aposentadoria.

Para identificar o nivel de educacéo financeingda-se mao da formula desenvolvida
por Protrichet. al (2014), para tanto, propds-se uma andlisecldster. O indicador foi



calculado com base nas pontuagOes obtidas paradoagasao (construto): conhecimento,
atitude e comportamento financeiro. O indicadoredecacédo financeira foi calculado da
seguinte forma:

Formula para célculo do indice de educacéo finanai

Atitude Financeira; N Comportamento Financeiro;

Alf, = c c + Conhecimento Financeiro;,

Fonte: Protrich et al.(2014)

Os indicadores de atitude e comportamento fineamé¢eram divididos por cinco, pois
cada resposta € pontuada de 1 até 5 — obedecesstala de Likert - desta forma quando se
divide a pontuacdo média por 5, tem-se um numere &re 1. J4 o conhecimento financeiro
recebeu pontuacdo O (quando resposta errada) guahdo resposta correta), desta forma a
pontuacdo média € um nuamero entre 0 e 1. Assinmdicador de cada dimenséo foi
transformado em uma escala com intervalo entre 0. d?ara transformar na escala
mencionada, foram aplicadas as seguintes equacdes:

Formula para padronizacdo das escalas das dimensis educacao financeira

. Atitude, —9
Atitude;, = ————;
45—19
Comportamento, — 20
Comportamento, = ;
100 — 20
. Conhecimento;, — 0
Conhecimento, =

8—0

Fonte: Adaptado de Protrichet al.(2014)

Apos a padronizacdo dos dados, procedeu-se aau@ilustercom uso do método
hierarquico de Ward. ©@lusterfoi calculado com a distancia euclidiana parardeéis niveis
de educacgédo financeira da amostra. O modelo tewso ceferéncia o TermOmetro de
Alfabetizacéo Financeira desenvolvido por Potathl.(2014).

Formula do Termémetro de Alfabetizag8o Financeira
D, = 10,7621 - Atirude financeira)* + (0,6964 — Comportmento financeiro  +(0,6984 — Conhecimento financeiro ¥,

D, = (0,7953 - Atitude financeiral* + (0,7127 - Comportamento financeiral* + (0,724 — Conhecimento financeiro }*
Fonte: Adaptado de Protrichet al.(2014)

Pode-se observar que 38,16% (n=116) dos individeosrevistados foram
classificados com baixo nivel de educacao finaacei61,84% (n=188) com alto nivel de
educacédo financeira. Outros estudos apontam qusogeesde maior nivel de formacédo
universitaria apresentam maiores niveis de educéigaoceira (CHEN; VOLPE, 1998;
POTRICH; VIEIRA; CERETTA, 2013).

Observa-se que os entrevistados classificados attimnivel de educacéo financeira
(cluster ) apresentaram médias maiores em atitude finaneet@hecimento financeiro; e



para os classificados com baixo niveluster Q, o construto conhecimento financeiro
apresentou a menor média (0,4779), seguida dorabmsbmportamento financeiro (0,6495),
que também teve a menor média (0,7875) entre ssifitados naluster 1

Na Tabela 1 é aprestado a distribuicdo das vasidaeioecondmica e demogréfica
em relacéo a situacao dos individuos frente a apaderia.

Tabela 1- Distribui¢cdo das variaveis socioecondmi@demografica vs situacdo em face da aposentadoria
Situacdo em face da aposentadoria

Nao me preocupo e Tenho planos para

Caracteristicas Jatenho n&o vejo necessidade comecar
N % N % N %
Até 25 anos 4 3,10% 7 10,45% 21 16,15%
De 26 anos até 30 anos 19 14,73% 11 16,42% 37 28,46%
Faixa etaria_ De 31 anos até 35 anos 36 27,91% 13 19,40% 25 19,23%
De 36 anos até 40 anos 25 19,38% 7 10,45% 22 16,92%
Acima de 40 anos 45 34,88% 29 43,28% 25 19,23%
E Feminino 42 32,56% 33 49,25% 58 44,62%
Masculino 87 67,44% 34 50,75% 72 55,38%
Solteiro (a) 29 22,48% 20 29,85% 56 43,08%
Casado (a) 82 63,57% 35 52,24% 54 41,54%
Estado civil  Uni&o estavel 13 10,08% 4 5,97% 11 8,46%
Separado (a) /divorciado (a) 5 3,88% 8 11,94% 8 6,15%
Viavo (a) 0 0,00% 0 0,00% 1 0,77%
Nenhum 59 45,74% 28 41,79% 74 56,92%
. 1 filho 40 31,01% 16 23,88% 27 20,77%
filhos 2 filhos 25 19,38% 20 29,85% 21 16,15%
3 filhos 4 3,10% 3 4,48% 5 3,85%
Acima de 3 filhos 1 0,78% 0 0,00% 3 2,31%
Auténomo/informal 17 13,18% 12 17,91% 26 20,00%
Empregado e dono de negécio 5 3,88% 2 2,99% 9 6,92%
enqplieguatieie Empregado/formal 91 70,54% 49 73,13% 80 61,54%
Empreséario 13 10,08% 2 2,99% 12 9,23%
Sem informacéo 3 2,33% 2 2,99% 3 2,31%
Até R$ 1.800,00 2 1,55% 10 14,93% 19 14,62%
Entre R$ 1.801,00 e r$ 2.600,00 4 3,10% 5 7,46% 14 10,77%
Entre R$ 2.601,00 e r$ 4.000,00 13 10,08% 9 13,43% 26 20,00%
Rend Entre R$ 4.001,00 e r$ 6.000,00 15 11,63% 18 26,87% 28 21,54%
Entre R$ 6.001,00 e r$ 8.000,00 25 19,38% 7 10,45% 13 10,00%
Entre R$ 8.001,00 e r$ 10.000,00 18 13,95% 4 5,97% 13 10,00%
Acima de R$ 10.000,00 51 39,53% 12 17,91% 16 12,31%
Sem informag&o 1 0,78% 2 2,99% 1 0,77%

Fonte: Elaborado pela autora(2017)

Segundo a faixa etaria, entre os individuos queogsuem um plano de previdéncia,
34,88% tém idade superior a 40 anos, 27,91% tédeidatre 31 e 35 anos. Entre os que néo
se preocupam e nao veem necessidade de comeqgapax,p3,28% tém idade superior a 40
anos, e 19,40% entre 31 e 35 anos. Dos que térmosptEncomecar a poupar, 28,46% estao na



faixa entre 26 e 30 anos, e 19,23% estéo entre33laeos. Observa-se que os individuos que
ja tém plano de previdéncia e 0s que néo se praategtao concentrados entre os individuos
com idade acima de 40 anos, enquanto aqueles amospbe comecar, ha predominancia
entre os de 26 anos até 30 anos idade, sendo tpeeasndemais idades nao ha diferenca
significativa.

Com relacdo ao sexo nas trés categorias (ja pgéano de previdéncia, ndo se
preocupa e nao vé necessidade de comecar a peupar, planos para comecgar), os homens
demonstram melhor comportamento em relacdo a &upgra a aposentadoria: 67,44% ja
possuem um plano para a aposentadoria, enquant@rdree as mulheres apenas 32,56%
afirmaram ja ter um plano. Segundo o estado cavimaior parte dos individuos que ja
possuem plano de aposentadoria e 0s que nao swipaeo, Sao casados (63,57% e 52,24%,
respectivamente), seguido dos solteiros (22,48%,85%, respectivamente), ja o grupo dos
que possuem planos para comecar a poupar nao rapresgrande diferenca (43,08% e
41,54%) entre casados e solteiros.

Entre os que ja possuem planos de previdéncia4%bnao possuem filhos e 31,01%
apenas 1 filho. Dos que néo se preocupam e ndo meeessidade de poupar, 41,79% néo
possuem filhos e 29,85% possuem 2 filhos. J& ost@&ueplanos para comecgar a poupar
58,92% nao possuem filhos e 20,77% tém apenabkd. flqui chama a atencéo para os que
nao tém filhos, também s&o os que mais tém plampdeentadoria, 45,74%, seguido dos que
relatam ter apenas 1 filho, 31,01%. Em relacdo imouwo empregaticio, a maioria dos
individuos sdo empregados formais e apresentararsomnportamento semelhante para as
trés categorias, 70,54% ja tém um plano para aeapadoria, 73,13% ndo se preocupam e
nao veem necessidade para isso e 61, 54% tém mlarc@snecar a poupar.

Entre os individuos que ja possuem plano de peecid, 39,53% dizem ter renda
superior a r$ 10.000,00 reais; dos que nao se @oaot e Nndo veem necessidade, 26,87%
disseram ter renda entre r$ 4.001,00 e r$ 6.00@ AX,,91% informaram receber acima de
dez mil reais. J& aqueles com planos de comegauap 21,54% tém renda entre r$4.001,00
e r$ 6.000,00 reais, e 20% entre r$ 2.601,00 eGP0 reais. Os que ja possuem plano de
previdéncia também s&o 0s que possuem maior remdel@cdo aos demais

Na Tabela 2, tem-se o nivel de educacéo finanqeisse de produtos de investimento
e de protecdo em relacdo a situacdo de aposertaBode-se observar que 40% dos que
disseram ter planos de comecar a poupar, 50,75%qu®ndo se preocupam e nao veem
necessidade de um plano de previdéncia e 21,71%uwo$ tém um plano de previdéncia
apresentaram baixo nivel de educacdao financeiraa@e 72,09% dos que disseram ja ter um
plano de previdéncia, 54,62% dos que tém plan@®ieecar a poupar e 34,33% dos que nao
se preocupam apresentaram alto nivel de educagdocéira. Esses dados sugerem que
quanto maior o nivel de educacéo financeira mardividuo se preocupa em poupar para
uma futura aposentadoria.

Tabela 2 - Situacdo em face da aposentadoria vs aive educacéo financeira, posse de produtos de
investimento e de protecéo

Situacdo em face da aposentadoria

Nao-me Tenho planos
Caracteristica Ja tenho preocupo e nao P
A _.__para comecar

1ol
VECJU TICTLT ooTUaut

N % N % N %
Baixo 28 21,71% 34 50,75% 52  40,00%
Alto 93 72,09% 23 3433% 71 54,62%
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Sem informacao 8 6,20% 10 1493% 7 5,38%
Apenas um tipo de
investimento 28 21,71% 35 52,24% 61  46,92%

Dois tipos de investimentos 33 25,58% 7 10,45% 28 21,54%

Trés tipos de investimentos 20 15,50% 7 10,45% 9 6,92%
Mais que 3 tipos de

investimentos 38 29,46% 1 1,49% 2 1,54%
N&o possui investimento 10 7,75% 16 23,88% 29 22,31%
Sem informacao 0 0,00% 1 1,49% 1 0,77%

N&o ou apenas plano de sauc 10 7,75% 25 37,31% 54 41,54%
protecao Possui pelo menos um 118 9147% 42 62,69% 76  58,46%

Sem informagé&o 1 0,78% 0 0,00% 0 0,00%
Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Sobre os investimentos que 0s entrevistados possmne 0s que ja tém plano de
previdéncia, 29,46% possuem mais de trés tipomdesiimento e 25,58% dois tipos de
investimento. Dos que ndo se preocupam e nao véessidade, 52,24% possuem apenas um
tipo de investimento e 23,88% n&o possuem investivse Entre os que tém planos para
comecar a poupar, 46,92% disseram ter apenas wrdéignvestimento, 22,31% nao tém
nenhum tipo de investimento e 21,54% disseramdisrtghos de investimento. Sendo assim,
a analise mostra que ha uma relacdo positiva @ntestimento financeiro e planejamento
para aposentadoria, ou seja, quem ja tem planpsegt@éncia também sdo os que tém mais
investimentos financeiros. Em relacdo a produtoprdéecdo, pode-se observar que 91,47%
dos que ja possuem plano de previdéncia tambémmaoptpor pelo menos um produto de
protecdo. Ja 0os que ndo se preocupam e ndo veessitkece (62,69%) e os que tém planos
para comecar a poupar (58,46%) também informarapraeeutos de protecéo.

Na Tabela 3 é apresentado uma analise sobreag&itulos entrevistados em face da
aposentadoria e as pontuacdes obtidas em relagidtrésoconstrutos trabalhados (atitude,
comportamento e conhecimento financeiro).

Tabela 3 - Resultado ANOVA - Situagcdo em face da apentadoria vs atitude, comportamento e
conhecimeto financeiro

Financeira Financeiro Financeiro

Caracteristica

J4 tenho um plano de previdénci 08134 a 0.7712a 0.8024 a

i a ~ ~ .
Sttt AGA0CM™ &0 me preocupo e ndo vejo
relacdo a " necessidade 0,7569 b 0,6502 b 0,6587 b

—aposentadofia
Tenho planos de comegar a pouj 07672 b 0,6932 b 0,6864 b
Fonte: Elaborado pela autora (2017)

O resultado da ANOVA mostra que os individuos gdamos de comecar a poupar e
0S que ndo se preocupam e nao veem necessidaderdane, em média, a mesma pontuagao
nos trés construtos. E aqueles com plano de prsiméém, em média, melhor pontuacao
nos trés indicadores separadamente e conjuntam¥iaie. lembrar que esse mesmo
comportamento foi observado em relacdo ao indicaldoreducacéo financeira analisado
anteriormente.
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Na Tabela 4, encontram-se informacdes sobre comiotigms de planos de
aposentadoria se distribuem segundo os niveis weaedlo financeira. Observa-se que entre
os individuos caracterizados com baixo nivel deacho financeira, 43,97% possuem apenas
previdéncia social, 25% possuem outros tipos deig#acia e 31,06% nao possuem planos
de previdéncia. Entre os individuos com alto néeleducacao financeira, 34,04% possuem
apenas previdéncia social, 45,21% possuem outradgpprevidéncia e 20,74% nao possuem
planos de previdéncia. E evidente que os individu@sn&o possuem planos de previdéncia e
0S que possuem apenas previdéncia social estdaupo gle baixo nivel de educacgéo
financeira, por outro lado, os que possuem ouijpos de previdéncia estdo em maior nimero
no grupo de alto nivel de educacéo financeira. Margo, ha de se observar que em ambos os
grupos ha um namero significativo de pessoas qoeté&& nenhum tipo de plano para a
aposentaria.

Tabela 4 - Relagédo tipo de previdéncia vs nivel dglucacao financeira

e e Baixo Alto
N % N %
Apenas previdéncia social 51 43,97% 64 34,04%
Tipos de ) . )
previdéncia  Outros tipos de previdéncia 29 25,00% 85 45,21%
Nenhum 36 31,03% 39 20,74%

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Como pode ser observado na Tabela 5, os indiviquespossuem outros tipos de
previdéncia apresentam maior pontuacdo em relagdduéacéo financeira, além disso, a
pontuacdo desses é significativamente distintadéosais (que possuem apenas previdéncia
social ou ndo possuem previdéncia).

Tabela 5 - Pontuag&o da educacéo financeira

Caracteristica Média Alfabetizacdo Financeira
Apenas previdéncia social 2,2430 a
Tipos de previdéncia  oros tipos de previdéncia 2,4190 b
Nenhum 2,1940 a

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

As informacdes da Tabela 8 mostram o comportandegdndividuos em relacdo aos
construtos atitude, comportamento e conhecimenéméieiro conjuntamente.

Tabela8 - Pontuagéo dos construtos vs tipos de pidéncia

e b Atitude Comportamento  Conhecimento  MANOVA

btk Financeira financeiro financeiro sig

Tipos de Apenas previdéncia social 0,7746 0,7134 0,6853 o
“previdéncia —T;uu0o—

previdéncia 3

Outros tipos de previdéncia 0,8000 0,7346 0,7917
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Nenhum 0,7691 0,6959 0,6610

Fonte: Elaborado pela autora (2017)

O teste diz que pelo menos uma das médias das dirdensbes difere
significativamente das demais, podendo-se obsemwearos individuos que possuem maior
pontuacdo nos trés indicadores também séo os ot ter outros planos de previdéncia.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Quanto ao perfil a amostra é predominantementeposta por pessoas com idade
acima de 40 anos (30,40%), do sexo masculino (%®,9Casadas (58,28%) e sem
filhos/dependentes (48,94%). Por sua vez, o vindglcemprego é composto por grande
maioria (66,87%) de empregados com vinculo fornealethprego. Para a variavel renda,
24,01% declararam receber mais de R$ 10.000,0h@sy e 0 segundo maior grupo declarou
ter renda entre r$ 4.001,00 e r$ 6.000,00, o queegmonde a 18,84% da amostra. Sobre a
situacdo de aposentadoria, 39,21 % declararant j@neplano de previdéncia ou poupanca
para a aposentadoria; e 20,36 afirmaram nao tercppacdo ou nao ver necessidade de
poupar; e 39,51% declararam ter planos de comegamupar pensando na aposentadoria.
Diversos estudos destacam a influéncia de aspsotidgecondmico e demografico sobre o
nivel de educacgdo financeira da populacdo (ATKINS®NESSY, 2012; OCDE, 2013;
CHEN; VOLPE, 1998).

Constatou-se, neste trabalho, que o nivel de eéacfinanceira da amostra é alto,
representado por 61,84% do total. Os entrevistdoi@sn classificados em dordusters
baixo nivelcom n=116 (38,16%) alto nivelcom n=188 (61,84%). Estudos apontam que
pessoas de maior nivel de formacao universitawaasaque apresentam maiores niveis de
educacao financeira (CHEN; VOLPE, 1998).

Na analise das dimensBes que compdemclasters de educacgdo financeira,
identificamos que a dimensédo conhecimento finaackir a que obteve a pior pontuacéo
média no grupo “baixo nivel”’, com 47,79% (respostasretas), seguido da dimenséo
comportamento, com 64,95% (respostas positivasneocdo/concordo muito). Estudo de
Matta (2007) revelou um baixo nivel de conhecimdimanceiro de um grupo de estudantes
universitarios em que 40,7% ndo acertaram mais6@e das questdes de conhecimento, o
gque aponta para a necessidade de maiores informiagbee conceitos financeiros (MATTA,
2007). Ja no grupoafto nivef, a dimensdo que obteve a pior média foi compostam
financeiro, 75,69% (respostas positivas — concomwordo muito), com destaque para a
dimensado conhecimento financeiro que obteve a mefigalia, 86,50% (respostas corretas).
Estudo de Fernandes al. (2014) sugere que programas de educacéo finareiraiés para
questbes comportamentais da educacao financeiraripod surtir maiores efeitos para os
niveis de educacao financeira (FERNANDES; LYNCHTEMEYER, 2014).

Quando analisamos a situacdo dos entrevistadot fee aposentadori@s a visas
dimensdes atitude financeira, comportamento finamce conhecimento financeiro,
identificamos que os entrevistados que declaraéapo$suir um plano para a aposentadoria
tém, em média, melhor pontuacao nas trés dimenks@esdemonstra uma influéncia positiva
de todas as dimensdes para a situacao de aposentamin destaque para a dimenséao atitude
financeira. Esse mesmo resultado foi obtido quaartidisadas as dimensdes em relacdo ao
nivel de educacao financeira, 72,09% dos que dealarja ter um plano para a aposentadoria
estdo no grupodito nivel de educacéo financeira.
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Quando analisamos os tipos de planos de aposeata@éacluido a Previdéncia
Social/INSS, identificamos que 37,39% (n=114) deckan ter outros tipos de previdéncia;
38,60% (n=115) declararam ter a previdéncia s@calo a Unica condicdo de aposentadoria;
e 24,01% (n=75) declararam ndo possuir qualquerdg plano para este fim. Estes dados
ratificam a pesquisa SPC/CNDL (2016) e HSBC (20E) que somente 31,1% dos
entrevistados disseram que se preparam para andgdsea, excluindo a contribuicdo para o
INSS, 31% dos rendimentos de sua aposentadoria #o&stado, e para 37%, a pensao do
Estado serd uma fonte de renda importante na aposeia.

O estudo mostra que individuos que possuem otipros de previdéncia apresentam
maior pontuacdo em relacdo ao nivel de educac@mdaira (45,21%). Além disso, a
pontuacdo desses € significativamente positivasenti dos demais, que possuem apenas
previdéncia social (34,04%) e dos que nao possuewmdgncia (20,74%), quando analisados
dentro do grupodlto nivel. No entanto, constatou-se que, em ambos 0s gii@ftos baixq,

h& um namero significativo de pessoas que nao grhum tipo de plano para a aposentaria,
0 que corresponde a 24,01% da amostra. Outra c@wchelevante neste estudo mostra que
individuos que obtiveram as melhores pontuacdedréasliimensdes (conhecimento, atitude
e comportamento financeiro), também séo os queadeain ter outros tipos de previdéncia,

excluindo a Previdéncia Social.

Quando relacionamos quem ja tem algum tipo deopfema a aposentadoria com 0s
que declararam ter um ou mais tipos de investiménenceiro e produtos de protecao,
também identificamos uma relagéo positiva em péuedentro deste grupo. De acordo com
Lusardi e Mitchell (2014), a alfabetizagdo finanaeinelhora a andlise de investimentos,
financiamentos, pagamentos a crédito, planos gexseatadoria, entre outros.

Por fim, concluimos que, para a amostra analisadaplanejamento para a
aposentadoria demonstrou relacdo positiva com el mig educacédo financeira, e que as
variaveis socioecondmica e demogréafica exercenuénflia sobre o nivel de educacédo
financeira. Constatou-se, também, que a dimens&gpavamento financeiro foi a que
demonstrou as menores médias em relacao a sitdagdlanejamento para a aposentadoria.
Jacobset al. (2004) concluem que atividades de planejamentoirdficenciadas por uma
variedade de variaveis demogréaficas e psicolog{d@sCOBS; HERSHEY; NEUKAM,
2004), Fernandest al. (2014) sugerem que um viés comportamental da edadamanceira
poderia surtir mais efeitos para os resultadosdtatégias de educacao financeira.
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