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Resumo

Este relato técnico aborda a implementac&o de 15 indicadores chave de resultado (KR's) para a apreciacéo de projetos estratégicos
fomentados pela politica de inovagéo na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). A introdugdo desses indicadores visou
aprimorar o monitoramento e a avaliagdo dos projetos, assegurando que eles estejam alinhados com os objetivos institucionais e gerem
impactos positivos em diversas &reas. A adogdo dos KR's ndo apenas aumentou a eficiéncia e a transparéncia na gesto dos projetos,
mas também permitiu uma andlise mais aprofundada dos resultados al cangados, facilitando a identificacdo de melhores préticas e areas
de melhoria continua. A implementacdo dos indicadores KR's na UFSM trouxe beneficios tangiveis, promovendo uma cultura de
exceléncia na gestéo de projetos e garantindo que os recursos destinados a inovagdo sejam utilizados de forma eficaz e transparente,
contribuindo significativamente para o desenvolvimento do ecossistema de inovagdo local e regional.
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Abstract

This technical report addresses the implementation of 15 Key Result Indicators (KRIs) for evaluating strategic projects fostered by the
innovation policy at the Federal University of Santa Maria (UFSM). The introduction of these indicators aimed to enhance monitoring
and evaluation of projects, ensuring alignment with institutional goals and generating positive impacts across various areas. Adoption
of KRIs not only increased efficiency and transparency in project management but also enabled a deeper analysis of achieved
outcomes, facilitating the identification of best practices and areas for continuous improvement. Implementation of KRIs at UFSM has
yielded tangible benefits, promoting a culture of excellence in project management and ensuring effective and transparent use of
innovation resources, thereby significantly contributing to the development of the local and regional innovation ecosystem.
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Relato Técnico: Implementacéo indicadores KR’s para apreciacdo de projetos
estrategicos fomentados pela Politica de Inovagdo na UFSM

Introducéo

Este relato técnico aborda a implementacéo de indicadores chave de resultado (KR's)
para a apreciacdo de projetos estratégicos fomentados pela politica de inovagdo na Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM). A introducdo desses indicadores visou aprimorar o
monitoramento e a avaliagcdo dos projetos, assegurando que eles estejam alinhados com os
objetivos institucionais e gerem impactos positivos em diversas areas. A adoc¢do dos KR's ndo
apenas aumentou a eficiéncia e a transparéncia na gestdo dos projetos, mas também permitiu
uma analise mais aprofundada dos resultados alcancados, facilitando a identificacdo de
melhores préticas e &reas de melhoria continua.

A implementacao de indicadores KR’s

A Politica de Inovagdo da UFSM, aprovada em 2021, por meio da Resolugdo 044/2021,
e dispbe sobre a organizacao e gestdo dos processos que orientam a transferéncia de tecnologia,
0 empreendedorismo e a gestdo da propriedade intelectual no &mbito da Institui¢do e de suas
relacGes com empresas publicas e privadas. O recurso da Politica de Inovacéo é regido pelo art.
18 da Lei de Inovagéo, que menciona que os recursos devem ser aplicados exclusivamente para
pesquisa, desenvolvimento e inovacao. O foco € incentivar a inovacao, o empreendedorismo e
a pesquisa cientifica e tecnolégica em interacdo com a sociedade, visando contribuir para o
desenvolvimento do sistema produtivo.

Os projetos em que sdo aplicados esses recursos possuem caracteristicas como
institucionalidade, abrangéncia, universalidade, aplicacdo finalistica, fomento de areas mais
restritas para captacfes externas, sendo apreciados nas reunides do Conselho Superior da
PROINOVA. Em 2023, o método de destinacdo de recursos foi aprovado pelo Conselho
Superior da PROINOVA, contemplando areas prioritarias como Ensino, Pesquisa, Extensdo,
Inovacdo, Internacionalizacdo, Parque Tecnoldgico, Unidades proporcionais a captacdo e
Gestdo e Fomento do Programa.

A intervencdo principal envolveu a definigdo e aplicagdo de indicadores chave de
resultado (KR's) para 0s projetos estratégicos apoiados pela politica de inovacdo da UFSM.
Esses indicadores foram desenvolvidos em conjunto com o Conselho Superior da PROINOVA
e foram utilizados para monitorar e avaliar o desempenho dos projetos, sendo deliberados 15
indicadores.

Os indicadores chave de resultado (KR's) para apreciacdo de projetos estratégicos na
UFSM avaliam 0s seguintes aspectos:

- KR 01 - Alinhamento ao PDI: Avalia a compatibilidade dos projetos com o Plano de
Desenvolvimento Institucional da universidade.

- KR 02 - Aproveitamento dos projetos: Mede a eficiéncia e eficacia na utilizagdo dos recursos
e na execucdo dos projetos.

- KR 03 - Plano de comunicacdo: Avalia a qualidade e abrangéncia das estratégias de
comunicacgéo associadas aos projetos.

- KR 04 - Participagdo de empresas locais/regionais, parque, incubadoras, empresas juniores**:
Mede o envolvimento e colaboragcdo com empresas e organizacoes locais.

- KR 05 - Captacdo de recursos externos nos projetos: Avalia a capacidade de atrair
financiamento externo para 0s projetos.

- KR 06 - Impactos social, ambiental, tecnologico, econdémico e/ou cientifico: Mede os efeitos
positivos dos projetos em varias dimensdes.



- KR 07 - Impacto na formacao / sensibilizacédo de discentes: Avalia a influéncia dos projetos
na educacao e conscientizacdo dos estudantes.

- KR 08 - TCC, dissertacdo ou tese no tema do projeto: Mede a producdo académica gerada a
partir dos projetos.

- KR 09 - Popularizagdo e difusdo da ciéncia, tecnologia e cultura: Avalia a eficacia dos projetos
em promover e disseminar conhecimento cientifico e cultural.

- KR 10 - Produgdes bibliograficas e artisticas: Mede a quantidade e qualidade das publicacGes
e criacOes artisticas resultantes dos projetos.

- KR 11 - Tecnologias, produtos, servigos e processos novos e/ou aprimorados: Avalia a
inovacdo e melhoria gerada pelos projetos.

- KR 12 - Licenciamento, cesséo e transferéncia de know-how: Mede a transferéncia de
conhecimentos e tecnologias para 0 mercado.

- KR 13 - Desenvolvimento local e regional: Avalia o impacto dos projetos no crescimento
econémico e social das regiGes proximas.

- KR 14 - Criacao de novas parcerias, negécios e empreendimentos: Mede a capacidade dos
projetos de gerar novas oportunidades de colaboracao e negocios.

- KR 15 - Retorno financeiro dos projetos: Avalia o retorno econdmico proporcionado pelos
projetos.

Assim sendo, para garantir uma avaliacao precisa e consistente dos projetos estratégicos
fomentados pela politica de inovacdo na UFSM, foram criados parametros especificos para cada
indicador chave de resultado (KR). Esses parametros utilizam uma escala de pontuagéo para
refletir o nivel de alcance e impacto dos projetos. A pontuacdo varia de 0 a 1, com
intermediarios de 0,5, conforme a complexidade e a quantidade de desafios enfrentados ou
acOes realizadas. Por exemplo, um projeto que enfrenta dois ou mais desafios recebe uma
pontuacédo de "1,0", enquanto um que enfrenta apenas um desafio recebe "0,5". Similarmente,
a continuidade de um projeto é indicada por uma pontuacdo "1,0". Outras a¢des, como a
participacdo de empresas locais, captacdo de recursos, e producdo académica ou tecnoldgica,
seguem uma escala onde "0" significa ndo aplicavel, "0,5" reflete uma acéo ou producéo inicial,
e "1,0" representa maltiplas a¢fes ou producles. Esses parametros foram estabelecidos para
proporcionar uma avaliacdo detalhada e objetiva, ajudando a identificar pontos fortes e areas
de melhoria nos projetos

Resultados e Impactos

Os indicadores criados e implementados permitiram uma melhor compreensdo dos
impactos sociais, ambientais, tecnoldgicos, econémicos e cientificos dos projetos fomentados
pela Politica de Inovacdo da UFSM. Por exemplo, projetos que anteriormente ndo tinham seus
impactos claramente definidos agora podem demonstrar contribuicbes mensuraveis, como a
participacdo ativa de empresas locais e regionais e a popularizacdo da ciéncia e tecnologia, ao
mesmo tempo que a formacao e sensibilizagdo de discentes tambem foram consideradas.

Um dos aspectos mais importantes desta iniciativa é a demonstracdo da importancia da
metrificacdo das acdes tambem em instancias publicas, algo que é amplamente aplicado no
setor privado. A adocdo de indicadores claros e objetivos permite uma gestédo mais eficiente e
transparente dos recursos publicos, garantindo que os investimentos em inovacgdo tragam
resultados tangiveis e de alta relevancia para a sociedade. Assim como no setor privado, onde
a metrificacdo das acOes € fundamental para o sucesso e sustentabilidade das empresas, no setor
publico ela se mostra essencial para a prestagdo de contas, otimizagdo dos recursos e
maximizacéo dos impactos positivos.

A clareza e a precisdo proporcionadas pelos indicadores KR's ndo apenas facilitam a
tomada de decisdes e a identificagdo de melhores praticas, mas também fortalecem a confianca



dos stakeholders nos processos de gestdo e execugdo dos projetos. Com essa abordagem, a
UFSM se posiciona na vanguarda da inovacao no setor publico, promovendo uma cultura de
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que serve de exemplo para outras instituigdes.

Concluséao

A implementacdo dos indicadores chave de resultado (KR's) para a apreciagéo de
projetos estratégicos fomentados pela politica de inovacdo na Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM) demonstrou ser uma iniciativa fundamental para aprimorar a gestao e a eficacia
dos projetos. Ao adotar uma abordagem sistematica e mensuravel, a UFSM conseguiu nédo
apenas aumentar a eficiéncia e a transparéncia na gestéo dos recursos, mas também garantir que
0s investimentos em inovacgdo produzam impactos significativos e mensuraveis em varias areas,
incluindo social, ambiental, tecnoldgico, econdmico e cientifico.

A criacdo de parametros especificos para cada indicador permitiu uma avaliacdo
detalhada e objetiva dos projetos, facilitando a identificacdo de pontos fortes e areas que
necessitam de melhorias. Essa pratica ndo apenas alinhou os projetos com o0s objetivos
institucionais, mas também promoveu uma cultura de responsabilidade e prestacdo de contas,
essencial para a sustentabilidade e credibilidade das iniciativas publicas.

Além disso, a adocédo desses indicadores ressaltou a importancia de aplicar principios
de gestdo do setor privado no setor publico. A metrificacdo das acbes mostrou-se vital para a
otimizacdo dos recursos e a maximizacgao dos impactos positivos, fortalecendo a confianga dos
stakeholders e posicionando a UFSM como um exemplo de inovacdo e eficiéncia na
administragdo puablica.

Em resumo, a implementacdo dos indicadores KR's na UFSM trouxe beneficios
tangiveis, promovendo uma cultura de exceléncia na gestdo de projetos e garantindo que 0s
recursos destinados a inovagdo sejam utilizados de forma eficaz e transparente, contribuindo
significativamente para o desenvolvimento do ecossistema de inovacao local e regional.



